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1. Udaje o vériteli/zprostiedkovateli spotrebitelského Gvéru

Veéfitel

Adresa

Telefonni &islo (*)

E-mailova adresa (*)

Cislo faxu (*)

Adresa internetovych stranek (*)

Home Credit a.s., ICO: 26978636
Nové sady 996/25, 602 00 Brno
542 100 700

info@kamali.cz

www.kamali.cz

(*) Tyto informace jsou pro véfitele nepovinné.

2. Popis zakladnich vlastnosti spotiebitelského uvéru

Druh spotiebitelského uvéru

Bezucelovy uveér

Celkova vyse spotfebitelského uvéru
To znamena strop uvérového ramce nebo celkovou éastku
poskytnutou v ramci smlouvy, ve které se sjednava spotrebitelsky tvér.

Podminky cerpani
To znamena, jakym zpusobem a kdy obdrZite penize.

Penize Vam poskytneme prevodem na bankovni Gcet.

Doba trvani spotfebitelského uvéru

Uvérova smlouva je uzaviena na dobu trvani zavazka, které z ni plynou.

Splatky a pripadné zplsob rozdéleni splatek

Budete'muset uhradit 1 splatku ve vysi .

Splatka je splatna do 30 dnti ode dne poskytnuti Uvéru.

Uroky a/nebo poplatky budou splatné timto zptisobem:

Jednorazova uhrada. Poplatek za poskytnuti tvéru je zahrnuty ve splatce.

Celkova Castka, kterou je tfeba zaplatit
To znamena vyse vypujéené jistiny plus troky a pfipadné naklady
souvisejici s Vasim uvérem.

(nezahrnuje Uhradu za doplrikove sluzby)

3. Naklady spotiebitelského uvéru

Vypuijéni urokova sazba nebo pfipadné rdzné vypuijcni urokové sazby,
které se na smlouvu, ve které se sjednava spotfebitelsky uvér, vztahuji

Pevna sazba 0 %.

Roéni procentni sazba naklad (RPSN)
Jedna se o celkové naklady avéru vyjadiené jako rocni procento celkove
vyse uvéru. Uéelem RPSN je pomoci Vam porovnat riizné nabidky.

Je pro ziskani spotfebitelského Uvéru nebo pro jeho ziskani za nabizenych
podminek nezbytné uzavfit

— pojisténi uvéru nebo

— smlouvu o jiné dopliikové sluzbé?

Nejsou-li naklady na tyto sluzby vériteli znamy, nejsou zahrnuty v RPSN.

Pojisténi uvéru:
Ne

Smlouva o jiné doplfhkové sluzbé:
Ne

VyZaduje se vedeni jednoho nebo vice Ut zaznamenavajicich platebni
transakce a Cerpani

Po uzavfeni uvérové smlouvy Vam zfidime Uvérovy Uc€et. Za vedeni Uctu
neni Uctovan zadny poplatek.

Veskeré dal$i naklady vyplyvajici ze smlouvy, ve které se sjednava
spotrebitelsky uvér

Poplatek za poskytnuti uvéru:
Oveérovaci poplatek: 1 K& (pokud jste nam tento poplatek podle Uvérové
smlouvy povinni uhradit)
Nasledujici poplatky platite, jen kdyZ danou sluZzbu vyuZijete:
- Poplatek za sluzbu Expres vyplata: 199 K¢ jednorazové
- Poplatek za sluzbu SMS servis: 49 K& mésicné
- Poplatek za sluzbu Bezpec¢na splatka: 99 KE mésicné
- Poplatek za prodlouzeni doby splatnosti o 30 dnt
Korunovy odklad:
Desetiprocentni odklad:
- Poplatek za online platbu: 1 % z pfevadéné finanéni ¢astky

Podminky, za nichz Ize vySe uvedené naklady souvisejici se smlouvou, ve
které se sjednava spotfebitelsky uvér, zménit

Naklady souvisejici s uvérovou smlouvou, ve které se sjednava
spotrebitelsky uvér, neni mozné jednostranné ménit.

Naklady v pfipadé opozdénych plateb
Opomenuti platby by pro Vas mohlo mit zavazné dusledky (napr. nuceny
prodej majetku) a zplsobit potiZe pfi ziskavani uvéru v budoucnosti.

Pokud nezaplatite uvér ve stanovené dobé splatnosti ani si splatnost tvéru
neprodlouzite, jak je uvedeno v Gvérové smlouvé, muzeme Vam Gctovat
ucelné vynalozené naklady spojené s upominanim, které jsou vypocteny
na zakladé skute¢né provedenych ukonud. Po dobu platnosti tohoto
pfedsmluvniho formulafe je vy$e nakladl vypoétena na 300 K& za mésic
vymahani. Tato ¢astka se mlze v budoucnu ménit podle realnych nakladu
vstupujicich do kalkulace. Dale Vam muzeme nauctovat smluvni pokutu ve
vySi 0,1 % denné z dluzné &astky a urok z prodleni ve vysi podle platného
nafizeni vlady. Vice informaci na www.cnb.cz. Informaci o nesplaceni
muzeme zaslat do databazi Solus a NRKI.
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Pravo na odstoupeni od smlouvy, ve které se sjednava spotfebitelsky uvér
Mate pravo odstoupit od této smlouvy, a to ve Ih(té 14 kalendarnich dna.

Ano.

Pred¢asné splaceni
Mate pravo splatit spotfebitelsky uvér pfedéasné, a to kdykoliv, zcela nebo
zCasti.

Uvér nam muzete Gplné nebo &astednd splatit i pred terminem jeho
splatnosti.

Vyhledavani v databazi

Véritel Vas musi okamzité a bezplatné vyrozumét o vysledku vyhledavani
Vv databazi, pokud je na tomto vyhledavani zaloZzeno zamitnuti Zadosti
0 poskytnuti spotrebitelského Gvéru.

To neplati, pokud je poskytnuti takové informace v rozporu s pravnimi
predpisy na ochranu osobnich Gdaji nebo s vefejnym poradkem nebo
vefejnou bezpecnosti.

Pro posouzeni Vasi schopnosti splacet uvér vyuzivame databaze sdruzeni
Solus a Nebankovniho registru klientskych informaci.

Pravo na navrh smlouvy, ve které se sjednava spotrebitelsky uvér

Mate pravo obdrZet na pozadani bezplatné kopii navrhu této smilouvy. To
neplati, pokud vérfitel v okamziku Zadosti neni ochoten pristoupit k uzavreni
smlouvy s Vami.

Ano.

Doba, po kterou je véfitel vazan informacemi poskytnutymi pfed uzavienim
smlouvy, ve které se sjednava spotfebitelsky uvér nebo navrhem na
uzavieni této smlouvy.

Tato informace plati do

5. Dodateéné informace, které maji byt poskytnuty v pripadé uvadéni finanénich sluzeb na trh na dalku

a) o vériteli

Zastupce véfitele ve VaSem domovském Clenském staté
Adresa

Telefonni ¢&islo (*)

E-mailova adresa (*)

Cislo faxu (*)

Adresa internetovych stranek (*)

Véfitel uvedeny v &asti 1. tohoto formulafe poskytuje sluzby v CR bez
zastupce.

Zapis v rejstiiku

Véfitel je zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem
v Brné, oddil B, vlozka 4401.

Organ dozoru

Organem dozoru je Ceska narodni banka, ICO: 481 36 450, se sidlem Na
Prikopé 28, 115 03 Praha 1, www.cnb.cz.

b) o smlouvé, ve které se sjednava spotrebitelsky uveér

Vykon prava na odstoupeni od této smlouvy

Od uvérove smlouvy miizete odstoupit bez uvedeni divodu ve Ih(té 14 dnd
od jejiho uzavieni. Odstoupeni je tfeba uskutecnit v klientské sekci na
internetovych strankach www.kamali.cz nebo pisemné na adrese naseho
sidla uvedeného v Uvérové smlouvé. Lhatu pro odstoupeni povazujeme za
dodrzenou, pokud odstoupite v klientské sekci, respektive nam odstoupeni
odeslete nejpozdéji v posledni den Ihaty. Pokud odstoupite od uvérové
smlouvy, musite nam poskytnuty uvér vratit bez zbyte€ného odkladu,
nejpozdéji do 30 dnu ode dne odeslani odstoupeni. Vzorovy formulaf pro
odstoupeni od smlouvy a Vzorové pouceni o pravu na odstoupeni od
smlouvy najdete na www.kamali.cz.

Pravo statu, podle néjz postupuje véfitel pfed uzavienim smlouvy, ve které
se sjednava spotfebitelsky Uver.

Rozhodné pravo je pravo Ceské.

Dolozka o pravu rozhodném pro smlouvu, ve které se sjednava
spotfebitelsky Uvér, a/nebo pfislusném soudu

Veskeré spory budou rozhodovany vécné a mistné pfisluSnym soudem
podle platnych pravnich predpisu.

Uzivani jazykud

Informace a smluvni podminky Vam poskytneme v éeském jazyce. Po dobu
trvani spotrebitelského Gvéru s Vami budeme komunikovat v Ceském
jazyce.

c) o prostiredcich naprav

Existence mechanismu mimosoudniho urovnavani sporll a prostfedk
napravy a pristup k nému

Informace o finanénim arbitrovi a podminkéach pro pfistup k nému:

Ve véci feSeni sporl z uvérové smlouvy se mlzete obratit na finanéniho
arbitra (Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1, www.finarbitr.cz). Déle se
muZzete obratit se svym podnétem na organ dohledu.

(*) Tyto informace jsou pro véfitele nepovinné.
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UDAJE O NAS

Nazev: Home Credit a.s.
Identifikaéni &islo (ICO): 26978636

Zapsana v obchodnim rejstfiku: KS Brno, oddil B, vlozka 4401
Adresa sidla Spole¢nosti Nové sady 996/25

a adresa pro dorucovani 602 00 Brno

(dale jen Spole¢nost)

UDAJE O VAS
Jméno a pfijmeni:
Rodné ¢islo (RC):
ID klienta:

Adresa trvalého pobytu:

Adresa pro doru¢ovani:

Souhlas s ovérenim bonity prostiednictvim sluzby
TelcoScore

Souhlasite s tim,

a) abychom v souvislosti s Vasi zadosti o uzavieni smlouvy (pfip. s zadosti
o uzavreni smlouvy spolec¢nosti, kterou zastupujete) predali Vase telefonni
&islo a/nebo rodné &islo operatorim: O2 Czech Republic a.s., ICO:
60193336, T-Mobile Czech Republic, a.s., ICO: 64949681 a Vodafone
Czech Republic a.s., ICO: 25788001;

b) aby operatofi jednotlivé zpracovaliVase telefonni a/nebo rodné &islo za
ucelem vytvoreni agregované informace vypoctené z Udaju o zpusobu
vyuziti sluzeb elektronickych .komunikaci (platbach, druhu, mnozstvi,
misté) vedenych na Vasi osobu nebo z Udaju o zpusobu vyuziti sluzeb
elektronickych komunikaci‘poskytovanych na telefonnim Cisle, jehoz jste
uzivatelem, a predali nam tuto agregovanou informaci za Uucelem
posouzeni Vasi schopnosti a ochoty (pfip. posouzeni schopnosti a ochoty
spolecnosti, kterou zastupujete) plnit své zavazky.

Prohlasujete, Ze telefonni Cislo uvedené v zadosti je ve Vasem vylu¢ném
osobnim uzivani.

Tento souhlas udélujete na dobu 3 mésict ode dne jeho udéleni.

Souhlas

Souhlas s ovéfenim bonity prostfednictvim sluzby
TelcoScore

Souhlas se zpracovanim udajl o zdravotnim stavu
pro potieby sluzby Bezpeéna splatka

Souhlasite s tim, abychom zpracovavali udaje o Vasem zdravotnim stavu
za ucelem vyhodnocovani splnéni podminek pro moznost vyuZiti sluzby
Bezpecna splatka. Tento souhlas udélujete na dobu trvani smlouvy.

Bez udéleni tohoto souhlasu neni mozné ke sjednani sluzby Bezpeéna
splatka pfistoupit, nebot’ v pfipadé vzniku ne€ekanych udalosti, které jsou
predpokladem pro vyuziti sluzby, bude nutné vznik takové udalosti dolozit
pfislusnym dokladem, ktery mize obsahovat Udaje o Vasem zdravotnim
stavu.
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Souhlas

Souhlas se zpracovanim udaji o zdravotnim stavu:

Berete na védomi, Ze aktualni znéni dokumentl tykajicich se zpracovani
osobnich udaji muzete kdykoli ziskat na webové strance www.kamali.cz
a na www.homecredt.cz v zalozce ,,Ochrana osobnich udaji“.
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Smluvni strany

UDAJE O NAS

Nazev: Home Credit a.s.
Identifikaéni gislo (ICO): 26978636

Zapsana v obchodnim rejstfiku: KS Brno, oddil B, vlozka 4401
Adresa sidla Spole¢nosti Nové sady 996/25

a adresa pro dorucovani 602 00 Brno

Telefon: 542 100 700

E-mail: info@kamali.cz

Hlavni pfedmét podnikani: poskytovani spotfebitelskych

uverd, poskytovani uvert a

zapujcek
Zastoupena Ludkem Jird,
prfedsedou pfedstavenstva
a
UDAJE O VAS

Jméno a pfijmeni:
Rodné &islo (RC):
ID klienta:

Adresa trvalého pobytu:

Adresa pro doru¢ovani:

Mobilni telefon:

E-mail:

uzavreli dne tuto Gvérovou smlouvu.

Uvérova smlouva

Tato Uvérova smlouva je zavazna pro nas i pro Vas. My se zavazujeme k
tomu, ze Vam puljcime sjednané penize. Vy se zavazujete pljc¢ené penize
vratit i s pfipadnymi poplatky:

Podpisem této Uvérové smlouvy nas zadate, abychom Vam poskytli penize
uz béhem Ihaty pro odstoupeni od Uverové smlouvy, tedy nikoliv az po
jejim uplynuti.

Podpisem této uvérové smlouvy Cestné prohlasujete, ze pokud jste nam
v této uvéroveé smlouve uvedli bankovni Ucet, je tento Ucet vedeny na Vase
jméno a jste jeho majitelem.

Podpisem této uvérové smlouvy rovnéz Cestné prohladujete, Ze nejste
politicky exponovanou osobou podle zakona ¢. 253/2008 Sb., o nékterych
opatfenich proti legalizaci vynosG z trestné cinnosti a financovani
terorismu. Jste povinni nas neprodlené informovat, pokud dojde ke zméné
Vasich osobnich Gdajl (telefonni &islo, adresa, zaméstnavatel atd.), nebo
pokud se stanete politicky exponovanou osobou ¢i budete jednat v jeji
prospéch.

Na zakladé této uvérové smlouvy Vam poskytneme uvér s témito
parametry:

PARAMETRY A PODMINKY UVERU

ID zadosti o uver:
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Druh avéru:
Vyse avéru:

Poplatek za poskytnuti uvéru:

Ovérovaci poplatek:

Cisla Ggtd, na které nam miZete
uhradit ovéfovaci poplatek a
veskeré dal$i Vase platby:

Variabilni symbol pro platby:
Splatnost.Uvéru:
Celkova vySe splatky:

Celkova ¢astka, kterou nam
musite splatit (nezahrnuje uhradu
za doplnikové sluzby):

Ro¢ni urokova sazba:
Rocni procentni sazba nakladu:

ZpUsob poskytnuti Gvéru:

Cislo bankovniho Gétu k
poskytnuti Uveéru:

Desetiprocentni odklad
Platba pro pfipad prodlouzeni
doby splatnosti avéru (10 %

z jistiny):

Poplatek za Desetiprocentni
odklad:

Korunovy odklad
Platba pro pfipad prodlouzeni
doby splatnosti Uvéru:

Poplatek za Korunovy odklad:

Doplrikova sluzba Expres vyplata:

Poplatek za doplfikovou sluzbu
Expres vyplata:

Doplrikova sluzba Bezpecna
splatka:

Poplatek za doplfikovou sluzbu
Bezpecna splatka:

Doplrikova sluzba SMS servis:

Poplatek za doplrikovou sluzbu
SMS servis:

Poplatek za online platbu, pokud
Klient tuto moznost vyuzije

Castka pro pripad vraceni Gvéru
do 14 dnu ode dne jeho
poskytnuti.

— ID klienta
30D PRVNI

hotovostni bezuc¢elovy uvér

PPF banka
6023390002 / 6000
Ceska sporitelna
5494732 / 0800
CsoB

258704056 / 0300
Moneta Money Bank
209558419 / 0600
Komer¢ni banka
107-4186940217 / 0100
UniCredit Bank
2108555154 / 2700

0%

prevodem na bankovni ucet

(vEetné poplatku za desetiprocentni
odklad)

1Ke
(bez zohlednéni poplatku za
Korunovy odklad)

1 % z pfevadéné finanéni Eastky
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Pokud nam nevratite Uvér v den jeho splatnosti, mdZzeme Vam uctovat:

e Ugelné& vynalozené naklady spojené s upominanim, které jsou
vypocteny na zakladé skute¢né provedenych ukonu. Ke dni
uzavieni Uvérové smlouvy je vySe nakladu vypoctena na 300 K&
za mésic vymahani. Tato ¢astka se miize v budoucnu ménit podle
realnych nakladi vstupujicich do kalkulace.

. Smluvni pokutu ve vysi 0,1 % denné z dluzné Castky.

. Urok z prodleni ve vysi dle platného nafizeni vlady, tedy roéné ve
vysi repo sazby stanovené Ceskou narodni bankou pro prvni den
kalendarniho pololeti, v némz doslo k prodleni, zvy$ené o 8 %.

Nize se dozvite, co vSechno Vas s nami v souvislosti s uzavienim Gvérové
smlouvy ¢eka. Pfi kazdé nasi komunikaci s Vami se snazime vyhybat
odbornym vyraziim, ob¢as to ale bez nich prosté nejde. Hned na za¢atku
Vam je proto vysvétlime.

Pojmy

Bankovni ucet je Vas bézny bankovni ucet, ktery je vedeny u nékteré z
bank plsobicich v Ceské republice.

Datum splatnosti je den, kdy musi byt penize, které jste si od nas puijcili,
vraceny (pfipsany) na nas ucet.

Internetové stranky jsou stranky www.kamali.cz. Tady najdete a vyfidite
vSechno. Pfedevsim si zde mlzete sjednat Uvérovou smlouvu.

Jistina (vyS$e uvéru) je ¢astka, kterou jste si pujcili.

Klientska sekce je zabezpecené prostfedi, do kterého mate pfistup diky
uzavfeni smlouvy prostfednictvim www.kamali.cz nebo mobilni aplikace.

Mobilni aplikace je softwarova aplikace Kamali vytvorena pro chytré
telefony a podobna zafizeni, kde najdete a vyfidite vSechno stejné jako na
nasSich internetovych strankach.

Obc¢ansky soudni fad je zakon €. 99/1963 Sb., obcansky soudni fad.
Obcansky zakonik je zakon €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

Online platba je platba, kterou poslete na nas$ ucet prostfednictvim
klientské sekce. Takto nam muZzete vratit penize, které jste si od nas pujgili.

RPSN (ro¢ni procentni sazba nakladu) oznacuje ro¢ni naklady uveéru, které
zahrnuji veskeré povinné poplatky a Uroky, které nam musite za rok
zaplatit. RPSN Vam dobfe ukaze vyhodnost nebo nevyhodnost uvéru.

Sazebnik je cenikem nasich sluzeb. Obsahuje prehled v§ech poplatkl a
odmén, které jsou spojeny s Uvérem.

Smlouva je oznaceni, které pouzivame pro Uveérovou smlouvu, kterou jste
S nami uzavreli.

Tabulka umoteni je tabulka, kde uvidite dluzné platby a dal$i zakonem
pozadované informace. MlzZete nas o ni pozadat v pribéhu splaceni
aveéru.

Trvaly nosi¢ dat je cokoliv, co umi uchovat informace, které jsou ureny
pfimo Vam tak, aby se tyto informace daly vyuzivat po dobu, ktera je
pfiméfena jejich Uc€elu. Zaroven také umozriuje prfenos informaci v
nezmeénéné podobé, tzn. ve stejném formatu (napf. PDF).

Uvér jsou penize, které jste si od nas pujili. N&kdy pouZivame pro Gvér
také pojem pujcka, neni to ale pfesny nazev podle zakona. Proto budme
pfesni a pouzivejme Uver.

Uvérové smlouvy jsou viechny dalsi avérové smlouvy, které s nami v
budoucnu pfipadné uzavrete.

Zakon o archivnictvi a spisové sluzbé je zakon ¢. 499/2004 Sb., o
archivnictvi a spisové sluzbgé.

Zakon o spotiebitelském uvéru je zakon ¢&. 257/2016 Sb., o
spotrebitelském Gvéru.
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Zakon proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti je zakon ¢. 253/2008
Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynos( z trestné Cinnosti a
financovani terorismu.

Zesplatnéni je naSe pravo pozadovat po Vas predCasné vraceni
nesplacené dluzné castky. K tomuto Vas vyzveme, kdyz porusite
povinnosti vyplyvajici ze smlouvy, které va¢i ndam mate.

Podminky uvéru

Penize, které jste si od nas pujcili, nam musite samozfejmé vratit. Za
pujéeni penéz po Vas budeme chtit poplatek za poskytnuti Uvéru. Tento
poplatek nam musite zaplatit v den splatnosti uvéru, tj. do 30 dnli od
poskytnuti uvéru.

Pokud jste si prodlouzili dobu.splatnosti uvéru, musite nam poplatek za
poskytnuti uvéru zaplatit v den této odlozené splatnosti uvéru. Pokud jste
vyuzili moznosti prodlouzit si dobu splatnosti uvéru opakované, musite
nam poplatek za poskytnuti uvéru zaplatit v den splatnosti Uvéru podle
posledniho prodlouzeni. Jakym zpusobem si muzete splatnost uvéru
odlozit, se doctete v kapitole ,Jak si prodlouzite splatnost uvéru®.

Kdyz avér splatite do 14 dnl od jeho poskytnuti, nebudeme Vam uctovat
zadné poplatky. Dokonce ani poplatek za poskytnuti Uvéru. Toto se netyka
poplatku za dopliikové sluzby Expres vyplata, SMS servis a Bezpec¢na
splatka. Pokud si sjednate nékterou z téchto sluzeb, poplatek Vam za né
budeme Uctovat i pii splaceni Gvéru do 14 dnu.

Poplatek za poskytnuti tvéru a pfipadné také jiné poplatky jsme opravnéni
po Vas nepozadovat.

Jak Vam uavér poskytneme

Mate povinnost platit nam ‘vSechny Vase platby souvisejici s uvérem
vyhradné prostfednictvim Vaseho bankovniho u¢tu a ne zadnym jinym
zplUsobem. V opacném piipadé Vas muzeme pozadat o okamzité doplnéni
potrfebnych informaci (napf. 'doloZeni kopie dokladu, ktery potvrzuje
existenci Vaseho bankovniho Uctu, kopie Vaseho prikazu totoznosti a
kopie aspon jednoho dal$iho dokladu Vasi totoznosti). Tyto dodatecné
pozadované informace nam musite doloZit nejpozdéji do jednoho tydne
ode dne, kdy Vas o to e-mailem pozadame. Pokud nedolozite pozadované
doklady, mdZzeme Vas vyzvat, abyste nam okamzité a jednorazové splatili
veskeré své zavazky, které vaci nam mate, bez ohledu na pavodni dobu
jejich splatnosti. Ovéfit Vasi totoznost mdzeme i jinym vhodnym zpisobem
(napf. muzeme chtit predlozeni dvou dokladd totoznosti), vzdy vSak
v souladu se zakonem proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti.

Penize Vam prevedeme na Vas bankovni Gc¢et, pouze kdyz budeme védét,
Ze je tento ucet skute¢né Vas. Ovéfit si to mizeme jednim z téchto
zplsobl:

1. Prostfednictvim ovéfovaciho poplatku. Ovéfovaci poplatek Vam
muzeme poslat, jen kdyz mate svlj bézny bankovni ucet vedeny u
nékteré z bank, ktera tuto sluzbu podporuje. Pokud Va$e banka tuto
sluzbu podporuje, nabidneme Vam automaticky tuto moznost ovéfeni
Uctu. V opaéném pfipadé mlzete poslat ovéfovaci poplatek Vy nam
(co to obnasi, uvadime o kousek niz).

2. Dolozite nam vypis z VaSeho bankovniho uctu, na ktery chcete
penize poslat. Vypis ndm poSlete e-mailem nebo vloZte do klientské
sekce.

3. Poslete nam snimek obrazovky (printscreen) z Vaseho internetového
bankovnictvi.

Ovéfovani bankovniho U¢tu nam uklada zakon proti legalizaci vynosu z
doby, nebudeme po Vas chtit znova dokladat, Ze je bankovni G¢et opravdu
Vas.

Penize Vam poSleme az poté, co dojde k ovéfeni, ze bankovni ucet,
na ktery chcete poslat penize, je skute¢né Vas, a dale k ovéfeni Vasi
totoznosti prostfednictvim . Podklady k tomuto
ovéfeni nam musite poslat do 14 dnli od uzavreni smlouvy. Pokud nam
podklady k tomuto ovéfeni neposlete do 14 dn( od uzavieni smlouvy,
muzeme od smlouvy odstoupit. O tomto Vam dame védét napf. e-mailem.
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Ovérovaci poplatek

Ovérovaci poplatek nam slouzi k tomu, abychom si ovéfili, Ze bankovni
ucet, na ktery chcete poslat penize, je opravdu Vas.

Vysi ovéfovaciho poplatku a bankovni Gcet, na ktery musite poplatek
poslat, najdete na za¢atku smlouvy v Parametrech uvéru. Tento poplatek
musite poslat ze svého bankovniho UCtu. Neposilejte nam poplatek z
jiného nez Vaseho bankovniho Uétu, ani ho nevkladejte v hotovosti na nas
ucet.

Jak budete splacet

Penize nam musite vratit pfevodem z Vaseho bankovniho Gétu na nas
bankovni ucet.

Pujcené penize vratte na kterykoli bankovni UCet uvedeny na zacatku
smlouvy v Parametrech uveéru, pfip. pouzijte platebni branu (online platba).
P¥i platbé pfevodem na nas bankovni U¢et nezapomente vyplnit variabilni
symbol, ktery najdete také na za¢atku smlouvy v Parametrech Gvéru.

Diky nému pozname, ze penize, které pfisly, byly pravé od Vas. Pokud
variabilni symbol neuvedete, nebudeme moct zaslané penize pfifadit k
Vasi smlouvé a nestihnete tak zaplatit véas. Penize, které nam v
souvislosti se smlouvou zaplatite, zapocitame v tomto poradi:

1. poplatek za online platbu,

2. poplatek za Desetiprocentni odklad,

3. poplatek za Korunovy odklad,

4. jistina,

5. poplatek za poskytnuti uvéru,

6. poplatek za sluzbu SMS servis,

7. poplatek za sluzbu Bezpecéna splatka,

8. poplatek za sluzbu Expres vyplata,

9. poplatek za vyplatu v hotovosti,

10. smluvni pokuta,

11. jiné VaSe zavazky, které vic¢i nam mate; pokud nestanovime jiné
poradi.

Penize musi byt na naSem uctu nejpozdéji v den splatnosti. Pfesné datum
splatnosti Vam sdélime po poskytnuti uvéru.

Né&jaky Cas trva, nez se k nam penize dostanou. Proto je posilejte radéji s
predstihem, abychom je v den splatnosti tvéru méli na naSem Gctu.

Online platba

Penize, které jste si od nas pujéili, a prevedli jsme Vam je na Vas bankovni
Ucet, nam muzete vratit také pomoci online platby. To ale jen za podminky,
Ze tato bude v okamziku, kdy budete platbu realizovat, dostupna v
klientské sekci.

Postup pfi online platbé:

1. vyberete si, Ze chcete platit online platbou,

2. dostanete se do elektronického platebniho rozhrani Vasi banky,

3. v elektronickém platebnim rozhrani Vasi banky odsouhlasite v§echny
nalezitosti nutné k provedeni platby,

4. hotovo — penize se prevadi na nas ucet.

Za to, Ze mulzete vyuzit online platby, si uctujeme poplatek uvedeny na

zacatku smlouvy v Parametrech avéru. Tento poplatek pfipocteme rovnou
k Castce, kterou prevadite. Zaplatite ho tak rovnou spolu s platbou uvéru.
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Jak si prodlouzite splatnost uvéru
Splatnost uvéru si mGzete prodlouzit dvéma zpusoby.

Korunovy odklad

K €emu je to dobré

Prodlouzite si dobu splatnosti Gvéru o 30 dnu od puavodniho data splatnosti.
Tim dojde k prodlouzeni celkové doby trvani tvéru o 30 dnd. Pfesné datum
splatnosti najdete v klientské sekci.

Jak to udélat

Nejpozdéji 15 dnt po splatnosti Uvéru nam jednodu$e zaplatite 1 KE. A my
uz budeme védét, Ze si chcete splatnost odlozit. Neni tedy potfeba si o
tento odklad nijak zvlast zadat.

Za Vas zajem o_Korunovy odklad budeme povazovat také to, kdyz nam
zaplatite ¢astku vysSi nez 1 K¢, ale nizsi, nez je Castka predstavuijici
soucet 10 % z jistiny (tato ¢astka je uvedena na zacatku smlouvy v
Parametrech uveru) a poplatku za Desetiprocentni odklad. V takovém
pfipadé celou tuto Vasi platbu zapocitame na jistinu, ktera se tak o
zaplacenou ¢astku ponizi.

Co byste méli jesté védét

Korunovy odklad muizete vyuzit maximalné 2x za dobu trvani smlouvy.
Za kazdé vyuziti Korunového odkladu nam platite poplatek ve vysi
uvedené na zacatku smlouvy v Parametrech uvéru. Tento poplatek se

pfipocitava k dluzné ¢astce a je splatny v den splatnosti avéru.

Pokud se Vam stane, Ze jste vyuzili Korunovy odklad uz 2x, ale potfebujete
si splatnost jesté odlozit, muzete stale jesté vyuzit Desetiprocentni odklad.

Desetiprocentni odklad

K'cemu je to dobré

Prodlouzite si dobu splatnosti ivéru o 30 dnu od plvodniho data splatnosti.
Tim dojde k prodlouzeni celkové doby trvani tvéru o 30 dnt. Pfesné datum
splatnosti najdete v klientské sekci.

Jak to udélat

Nejpozdéji v den splatnosti véru nam jednoduse zaplatite aspon 10 % z
jistiny spolu s poplatkem za Desetiprocentni odklad. Nemusite to poditat,
presnou ¢astku Vam uvadime na za¢atku smlouvy v Parametrech uvéru a
dale ji budeme Fikat uz jen ,Platba“.

Zaplacenim této Platby nam date jasny signal, ze mate zajem o
Desetiprocentni odklad. Opét tedy neni potfeba, abyste nas nijak zvlast o
odklad zadali.

Co byste méli jesté védét

Desetiprocentni odklad muzete vyuzit maximalné 9x za dobu trvani
smlouvy.

Za kazdé vyuziti Desetiprocentniho odkladu nam platite poplatek ve vySi
uvedené na zacatku smlouvy v Parametrech uvéru. Tento poplatek se plati
soucasné s Platbou a je uz pfimo jeji soucasti.

Expres vyplata

K €éemu je to dobré

Urychlite si pfipsani penéz na sv(j bankovni U¢et. Penize tak budete mit
na svém Ucétu nejpozdéji do 60 minut od chvile, kdy jste nam dolozili
(nékterym ze zpUsobu uvedenych v kapitole ,Jak Vam uvér poskytneme*),
Ze UCet je skute€né Vas a byla ovéfena VaSe totoznost prostfednictvim

(rozhoduijici je ten okamzik, ktery nastane
pozdgji).
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Co byste méli védét

Za Expres vyplatu si u¢tujeme jednorazovy poplatek ve vysi uvedené na
zacatku smlouvy v Parametrech Uvéru. Poplatek je splatny vzdy v den
splatnosti (resp. odlozené splatnosti) tvéru.

Kdyz nebudete mit penize na uctu do 60 minut od chvile, kdy jsme si Vas
oveéfili podle prvniho odstavce, muzete podat reklamaci. V pfipadé kladné
vyfizené reklamace Vam poplatek nebudeme uctovat.

Reklamaci muzete podat e-mailem na adresu info@kamali.cz. K reklamaci
pfipojte doklad, ze kterého jde vidét €as pfipsani penéz na Vas bankovni
ucet. Timto dokladem mUze byt tfeba printscreen z Vaseho internetového
nebo mobilniho bankovnictvi, kopie (scan) papirového vypisu z Uctu.

My pak na zékladé Vasi reklamace posoudime, jestli jsme Vam tuto sluzbu
poskytli fadné, a tedy ve smluvené dobé. O vyfizeni reklamace a také o
pfipadném neuctovani poplatku za Expres vyplatu Vam dame védét e-
mailem.

SMS servis

K €éemu je to dobré

Budeme Vam posilat SMS s informacemi o vSech vyznamnych vécech,
které se tykaji smlouvy a jejiho plnéni, napf. odeslani penéz na Va$
bankovni ucet, bliZici se termin splatnosti véru nebo pfijeti platby.

Co byste méli védét
SMS servis mlzete vyuzit, jen kdyZ ho mate sjednany pfimo ve smlouve.

SMS Vam budeme posilat na telefonni Cislo, které jste uvedli ve smlouvé,
pfipadné na nové telefonni ¢islo, které jste nam oznamili v prabéhu trvani
smlouvy.

Za SMS servis nam platite mési¢ni poplatek ve vysi uvedené na zacatku
smlouvy v Parametrech Gvéru. Poplatek nam platite za kazdy zapocaty
mésic trvani smlouvy az do doby, nez nam Uveér zcela splatite. Poplatek je
splatny vzdy v den splatnosti (resp. odlozené splatnosti) uvéru.

SMS servis si mlzete kdykoliv_ zrusit (i telefonicky). SMS servis Vam
mizeme vypovédét s okamzitou ucinnosti, pokud nebudete plinit
povinnosti vyplyvajici ze smlouvy.

Jestli se stane, ze Vam od nas SMS nepirijde, obratte se na nas. Poplatek
za SMS servis Vam v pfipadé kladné vyfizené reklamace nebudeme
Uctovat. O tom, ze Vam poplatek nebudeme uctovat, Vam dame védét
napr. e-mailem:

Bezpecna splatka
K éemu je to dobré

V pfipadé ne¢ekanych Zivotnich situaci si mizete odlozit splatnost uvéru
0 30 dnu od puvodniho data splatnosti.

Co byste méli védét

Bezpecnou splatku mlzete vyuzit, jen kdyz ji mate sjednanou pfimo ve
smlouvé.

Bezpecnou splatku mulzete vyuzit, pouze pokud Vas potka néktera z
nenadalych udalosti, které najdete v tabulce nize. Je potfeba, abyste nam
vznik takovéto udalosti dolozili pfislusnym dokladem.

UDALOST DOKLADY

e nemoc Lékarska zprava.
e nemocenska
. hospitalizace ve

zdravotnickém zafizeni

V pfipadé hospitalizace musi
Iékafska zprava potvrzovat, Ze jste
byli nejpozdéji v den splatnosti
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uvéru hospitalizovani ve
zdravotnickém zafizeni.

Doklad o ukonéeni pracovniho
poméru (zkuSebni doba, doba na
dobu neurcitou) a sou¢asné
doklad o registraci na aradu
prace.

. ztrata zaméstnani

Oba doklady spoleé¢né musi
prokazovat, Ze jste v dobé mezi
dnem nasledujicim po poskytnuti
uvéru a dnem splatnosti avéru
ztratili zaméstnani (z divodl na
strané zaméstnavatele) a zaroven
jste se v dané dobé nahlasili na
Ufad prace jako nezaméstnani.

Doklad prokazujici tuto udalost od
jedné z téchto instituci:

e  vyhofeni bytu
. povodné

e  zaplavy
e  pojistovny
e hasicl
e  policie

K'udalosti musi dojit v dobé mezi
dnem nasledujicim po poskytnuti
uvéru a dnem splatnosti Gvéru.

Doklad potvrzujici, Ze udalost,
ktera zplsobila Vasi invaliditu,
nastala v.dobé mezi dnem
nasledujicim po poskytnuti uvéru a
dnem splatnosti tvéru.

. invalidita

Uvedené doklady nam prosim poslete na info@kamali.cz.

Peclivé posoudime, jestli mate na vyuziti Bezpe€né splatky narok, a podle
toho Vam ji schvalime, nebo zamitneme.

O schvaleni Bezpecné splatky Vam dame védét e-mailem nejpozdéji
nasledujici pracovni den po tom, co nam nahlasite udalost a dodate nam
potfebné doklady.

Pokud necekana Zivotni udalost trva déle nez 30 dni, mizete Bezpec¢nou
splatku vyuzit opakované. Odlozite si tak splatnost o dalSich 30 dn(.
Musite nam ale opét dodat dokumenty potfebné k prokazani necekané
udalosti.

Za Bezpecnou splatku nam zaplatite mésicni poplatek ve vysi uvedené na
zaCatku smlouvy v Parametrech Gvéru. Poplatek nam platite za kazdy
zapocCaty mésic trvani smlouvy az do doby, nez nam Uvér zcela splatite.
Poplatek je splatny vzdy v den splatnosti (resp. odlozené splatnosti) avéru.

Bezpecnou splatku muizete vyuzit maximalné na dva mésice za dobu
trvani smlouvy. Pokud Bezpeénou splatku vyuzijete na dva mésice za
dobu trvani smlouvy, tak Vam od mésice nasledujiciho po mésici, kdy jste
podruhé Bezpecnou splatku vyuzili, nebudeme uz dal uctovat poplatek za
tuto sluzbu.

Udalost, kvuli které chcete Bezpecnou splatku vyuzit, musi vzniknout v
dobé, kdy splacite svUj uvér. Udalost tedy musi vzniknout nejdfiv prvni den
po dni, kdy jsme Vam poskytli uvér, a nejpozdéji v den splatnosti uvéru.

O tom, Ze chcete vyuzit Bezpe€nou splatku, nam dejte védét nejpozdeji do
14. dne po datu splatnosti ivéru. Potom uz totiz nebudete moct Bezpe¢nou
splatku vyuzit.

Bezpecnou splatku si mizete kdykoliv zrusit (i telefonicky). Bezpe¢nou
splatku Vam mazeme vypovédét s okamzitou ucinnosti, pokud nebudete
plnit povinnosti vyplyvajici ze smlouvy.
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Naklady uvéru
Sankce

Pokud se opozdite se splacenim uUvéru, mizeme Vam ucétovat Ucelné
vynalozené naklady na vymahani (napf. na upominku nebo inkasni
agenturu). Vysi ucelné vynaloZzenych nakladd Vam pisemné oznamime.
Za kalendaini mésic Vam budeme uctovat vynaloZzené naklady maximalné
za jednu upominku.

Pokud se opozdite se splacenim Uvéru nebo zaplacenim jiné platby,
muzeme Vam Gctovat také tyto sankce:
Castka

Sankce Poznamka

0,1 % denné z dluzné
Castky

Smluvni pokuta V pfipadé prodleni
Vam kromé
nezaplacené jistiny a
poplatkd mGzeme
nauctovat také tuto
smluvni pokutu.
Urok je ugtovan vzdy v
aktualni

platné vysi, kterou
najdete na
www.cnb.cz.

Urok z prodleni v zakonné vysi

Jakoukoli sankci Vam muzeme z ¢asti nebo Uplné odpustit. Treba kdyz
uvidime, zZe se snazite a chcete své zavazky splatit.

Reseni sport

Spory nemame radi a snazime se jim vS§emozné predchazet. Kdyz uz ale
k néjakému dojde, snazime se domluvit a spole¢né najit Feseni pfijatelné
pro v8echny.

Pokud se nam to i pfesto nepodari, bude spory vzniklé z naSeho smluvniho
vztahu Fesit soud. PfisluSnost soudu se fidi obéanskym soudnim fadem, v
platném znéni.

P¥i feSeni sporud vyplyvajicich ze smlouvy mlzete vyuzit mimosoudni cestu
a obratit se na finan¢niho arbitra, ICO: 72546522, Legerova 69, 110 00
Praha 1, www finarbitr.cz.

Ukoncéeni smlouvy z Vasi strany

Vy muzete smlouvu ukoncit témito zplsoby:
1. odstoupeniod smlouvy,
2. predcasné splaceni tveru:

Odstoupeni od smlouvy

Pokud si po podpisu smlouvy své rozhodnuti vzit si uver rozmyslite, nic se
nedéje. Od smlouvy mizete do 14 dni od jejiho uzavieni pisemné
odstoupit. Odstoupeni nam poslete pisemné bud’ e-mailem, nebo dopisem
na adresu, ktera je uvedena hned na zacatku smlouvy.

Odstoupeni od smlouvy je potfeba nam poslat nejpozdéji posledni den
uvedené |hity. Pokud jsme Vam uz penize poskytli, musite nam je
nejpozdéji do 30 dni ode dne odeslani odstoupeni vratit a zaroveri nam
musite zaplatit pfipadné poplatky.

Pozdéji mGzete smlouvu ukong€it jenom uplnym doplacenim tvéru.

Pred¢asné splaceni uvéru

Cely Guvér muzete zdarma kdykoliv pred€asné splatit. Staci poslat splatku,
kterou cely uvér doplatite.
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Ukonéeni smlouvy z nasi strany

Zesplatnéni

Pokud nebudete dodrzovat dohodnuté podminky, pozadame Vas, at nam
uvér pred€asné vratite. Tento krok se nazyvéa zesplatnéni.

K zesplatnéni maze dojit, pokud:

1. jste nam uvedli nepravdivé osobni udaje,

2.  jste porusili nékterou z povinnosti, které vyplyvaji ze smlouvy,

3. bylo na Va$ majetek zahajeno exekucni, insolvenéni, dédické nebo
jiné Fizeni.

Zesplatnéni nema vliv na trvani smlouvy. Smlouva dale trva a zanikne az
ve chvili, kdy uvér zcela splatite, pfipadné jinym zakonem stanovenym
zpusobem.

V okamziku zesplatnéni zanikaji doplnkové sluzby, pokud jste si je
sjednali.

V pripadévySe uvedenych diavodid mizeme odstoupit od smlouvy,
pozastavit ¢erpani Uvéru nebo sjednany uUvér neposkytnout. Smlouva
nadale trva, a to az do okamziku, nez zanikne zpisobem stanovenym ve
smlouvé nebo v pravnich predpisech.

Dalsi informace

Jak spolu budeme komunikovat

Jazyk, ve kterém je uzaviena smlouva a ve kterém s Vami budeme
komunikovat, je estina.

Reklamace

Pokud si prejete podat stiznost nebo reklamaci, postupujte podle
Reklamacniho fadu. Najdete ho na www.kamali.cz a v naSich provoznich
prostorach.

Rozhodné pravo

Smlolva se Fidi platnymi zakony Ceské republiky. Rozhodné pravo je
Ceské pravo.

Kdo na nas dohlizi

To, jestli dodrZzujeme vSechny povinnosti stanovené zakonem
0 spotfebitelském uveéru, hlida Ceska narodni banka, ICO: 481 36 450, se
sidlem Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1, www.cnb.cz.

DalSi smlouvy

Informace, které se dozvite v této kapitole, plati nejen pro smlouvu, ale i
pro pfipadné dalSi uvérové smlouvy, které s nami uzavrete prostfednictvim
www.kamali.cz.

Cela tato kapitola nahrazuje v§echny pfedchozi ramcové smlouvy, které
jsme spolu uzavreli, a jina ujednani tykajici se stejnych zalezitosti, jako
ted fesi tato kapitola.

Zakladni informace

Smlouvu, dalSi uvérové smlouvy, a i vSechny ostatni dokumenty, které s
témito smlouvami souvisi, najdete v klientské sekci na www.kamali.cz.
Tady si je mGzete pohodiné precist a také vytisknout. Proto zadny z téchto
dokumentt od nas nedostanete vytistény.

Uvedené dokumenty uchovavame ve formatu PDF na pevnych discich na
serveru, ktery k tomuto vyuzivame (dale také jen ,trvaly nosi¢ dat®). Na
trvalém nosici dat jsou vSechny dokumenty archivovany a Vy si je diky
tomu muzete kdykoli stdhnout do svého pocitace.
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Dohodli jsme se spolu, Ze tento zpdsob uchovavani dokumentd splfiuje
pozadavky trvalého nosi¢e dat, které musime dodrzovat, kdyz Vam
poskytujeme smlouvu, dal$i Gvérové smlouvy a ostatni dokumenty.

Uzavirani avérovych smluv

Dohodli jsme se spolu, ze smlouva a pfipadné dalSi Gvérové smlouvy
budou uzavfeny prostfednictvim www.kamali.cz, a to takto:

1. stisknete na www.kamali.cz pfislu§né tlacitko a tim potvrdite svij
umysl uzavfit s nami Gvérovou smlouvu, stejné tak jako i pfipadné
dalSi uvérové smlouvy s uvedenymi parametry;

2. podepiSete tuto uvérovou smlouvu, stejné tak jako i dalSi uvérové
smlouvy, zvolenym heslem a jedineénym kédem (podpisovy SMS
kod). Podpisovy SMS kéd Vam zasSleme na VasSe telefonni &islo
uvedené ve smlouvé.

Podpisovy SMS kod

Podpisovy SMS kéd, ktery Vam poSleme na Vase telefonni ¢&islo, ma
omezenou platnost. Jak dlouho podpisovy SMS kéd plati, Vam fekneme v
prabéhu sjednavani smlouvy. Pokud podpisovy SMS kéd nevyuzijete a
jeho platnost uplyne, mizete nas pozadat o zaslani nového podpisového
SMS kédu.

Dohodli jsme se, Ze popsana forma podpisu Uvérové smlouvy pomoci
zvoleného hesla a podpisového SMS kédu je dostatecné urcita a
projevujete timto vlli uzavfit smlouvu a pfipadné dal$i uvérové smlouvy.
Takové jednani ma platnost pisemného pravniho jednani a povazujeme ji
proto za pisemnou formu uzavfeni smlouvy i pfipadnych dalSich avérovych
smluv.

Tim, Ze zadate heslo a podpisovy SMS koéd, souhlasite s obsahem
smlouvy a i pfipadnych dalSich Gvérovych smluv, které spolu uzavieme.
Timto okamzikem nastavaiji G¢inky vici nam.

Pisemné vyhotoveni smlouvy (i pfipadnych dalSich uvérovych smiuv) a
veskerych souvisejicich dokumentl (véetné formulare pro standardni
informace o spotfebitelském Gvéru) Vam posleme e-mailem. Uvedené
dokumenty budete mit k dispozici také na trvalém nosici dat, jak je popsano
v kapitole ,Zakladni informace®.

Prava a povinnosti

Komunikujeme pouze s Vami osobné

Prostfednictvim www:.kamali.cz s nami musite komunikovat Vy osobné.
Pokud bychom se-dozvédéli, ze tomu tak neni, mtzeme Vase pfistupova
prava do klientské sekce zrusit.

Chrante své pristupové udaje

Sva hesla a podpisové SMS kédy (dale také jen ,bezpecnostni prvky*)
musite chranit a udélat vSe pro to, aby se k nim nedostal nékdo jiny. V této
souvislosti musite zejména:

. nezpfistupnit bezpecnostni prvky jiné osobé;

. neukladat bezpeénostni prvky na trvalé nosice dat;

. hned nam dat védét, kdyz budete mit podezfeni, ze by se k
bezpecénostnim prvkdm mohly dostat neopravnéné osoby;

. hned nam oznamit ztratu, kradez nebo zneuziti bezpeénostnich
prvka.

Pokud uvedené povinnosti porusite, budeme to povazovat za hrubou
nedbalost. V takovém pfipadé odpovidate v plné vysi za veSkerou Skodu,
ktera Vam bude zplsobena jinou osobou az do chvile, nez nam nahlasite
ztratu, kradez nebo zneuziti bezpec€nostnich prvkG nebo dalSich
ochrannych prvka.

Dejte pozor na to, aby nedo$lo ke zneuZiti bezpecnostnich prvkd a

neopravnénému pouziti nebo zneuziti pfistupu do klientské sekce. Drzte
se zejména téchto pravidel:
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. neopoustéjte pocitac, mobil, tablet nebo jiné komunikacéni zafizeni,
kdyz jste pfihlaseni a zpracovava se Vase zadost o Uvér,

. pouzivejte jenom fadné zabezpelené pocitate nebo komunikaéni
zafizeni,

. chovejte se na internetu obezfetng,

. neukladejte své heslo do prohlize¢u pocitace, mobilu, tabletu nebo
jiného komunikaéniho zafizeni (hlavné téch, ke kterym neméate
vyhradni pfistup),

e  zménte si heslo, pokazdé kdyz k tomu budete vyzvani,

e zménte si heslo, kdyz budete mit podezfeni, Zze bylo vyzrazeno
néjakeé jiné osobé.

Zablokovani pristupu

Dohodli jsme se, Ze Vam muZeme kdykoli a bez jakychkoli nasledku
zablokovat pfistup do klientské sekce. A to zejména v téchto pfipadech:

. Nékdo se pokusil zneuzit pristupova prava nebo mame podezreni na
jejich zneuziti.
. Mame podezreni, ze by mohlo dojit ke Skodé.

O zablokovani pfistupu do klientské sekce Vam dame védét.

Pro pfipady mozného zablokovani pfistupu.do klientské sekce Vam také
doporucéujeme stahnout si dokumenty do svého pogcitace, abyste je méli k
dispozici.

Aktualizace a platnost Vasich udaju

O jakékoli zméné VaSich udaju, které jste nam uvedli, nas musite
informovat. Abychom s Vami mohli efektivné komunikovat, potfebujeme
mit vzdy aktualni Vase telefonni Cislo a e-mailovou adresu.

Pokud si chcete zménit heslo nebo jiny identifikaéni Gdaj (v€etné
telefonniho Cisla a e-mailové adresy), musite jit na www.kamali.cz. Jak si
Udaje zménite, najdete v klientské sekci.

Aby byla zména udaju pro nas spolehliva a mohli jsme ji pfijmout, musite
splnit vSechny naSe pozadavky na uvedeni identifikacnich Udajd a na
provedeni pripadnych dal$ich krokd.

Musite nam vzdy uvadét jen pravdivé, aktudini a nezkreslené udaje.
Pokud. ndm uvedete nepravdivé informace nebo poruSite nékterou ze
svych povinnosti a nam tak vznikne Skoda, musite nam ji nahradit.

Néco malo o technické strance

NasSe internetové stranky najdete na www.kamali.cz. Jejich obsah a
grafickou podobu mizeme ménit i bez predchoziho upozornéni.

Nase mobilni aplikace Kamali je dostupna zdarma v obchodech s
mobilnimi aplikacemi Google Play (pro telefony s operacnim systémem
Android) a Apple AppStore (pro telefony s operaénim systémem Apple
i0S).

Klientskou sekci dostupnou na www.kamali.cz nebo prostfednictvim
mobilni aplikace Kamali mGzete vyuzivat nonstop 24 hodin denné 7 dni v
tydnu. Pristup do klientské sekce muzeme kdykoliv pozastavit, ukoncit
nebo omezit. Pokud to bude v nasich silach, dame Vam o tom pfedem
védét.

Hardware

Vas pocita¢ nebo mobilni zafizeni (telefon, tablet) musi mit minimalni
konfiguraci, ktera je nutna pro spusténi a béh internetového prohlizece.

Pro podpis smlouvy budete potfebovat mobilni telefon s aktivni SIM kartou
pfihlageny k mobilni siti. Na tento telefon Vam totiz poSleme SMS zpravu
obsahujici kod, ktery pouzijete k podpisu smlouvy.

Software

Budete potfebovat internetovy prohlize¢ Google Chrome, Firefox nebo
Microsoft Edge v posledni hlavni verzi, ktera je dostupna od vyvojarl
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téchto prohlizec¢li. NaSe internetové stranky budou pravdépodobné
fungovat v jinych prohlize€ich, ale jsou optimalizovany pfedevsim pro zde
vyjmenované prohlizece.

Internetovy prohlize¢ musi mit povoleno spousténi JavaScriptu a ukladani
cookies nezbytnych pro nutny béh internetovych stranek www.kamali.cz.

Budete také potfebovat néktery z dostupnych prohlize¢td PDF soubord,
v jejich posledni aktualni dostupné verzi, protoze dokumenty jako
predsmluvni informace, navrh smlouvy, sazebnik a dalsi Vam obvykle
budeme posilat ve formatu PDF. Jedna se napfiklad o prohlize¢ Adobe
Acrobat Reader, ale mGzete pouzit i jiny.

Mobilni aplikace

Abyste mohli vyuzivat mobilni aplikaci Kamali, musite mit stazenu posledni
dostupnou verzi mobilni aplikace Kamali. Aplikace neni optimalizovana pro
tablety. Mobilni aplikace nemusi byt spustitelna na telefonech se starSimi
nez aktudlnimi verzemi operacnich systémi Android a iOS. Mobilni
aplikace mulze byt na nékterych konkrétnich telefonech nebo jejich
konfiguracich nestabilni nebo nefunkéni.
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Podpisy smluvnich stran

Tato smlouva se uzavira elektronicky pomoci prostfedkli komunikace
na dalku (internet) na internetovych strankach www.kamali.cz nebo
v mobilni aplikaci Kamali.

Za nas jako za poskytovatele uvéru

Ludék Jirt
predseda predstavenstva Home Credit a.s.

V Brné dne

Za Vas jako za klienta

IP adresa zafizeni, na kterém byla
smlouva podepsana:

Podepsano kédem:

SMS zprava s podpisovym kédem
byla odeslana na telefonni ¢islo:

SMS zprava s podpisovym kédem
byla odeslana dne:

Smlouva byla uspésné podepsana
podpisovym kédem dne:



INFORMACNi MEMORANDUM o zpracovani osobnich Gdajd

UrCené pro fyzické osoby sjednavajici a vyuzivajici produkty Home Credit

Spravce osobnich (daji: Home Credit a.s., ICO: 269 78 636,

se sidlem v Brné, Nové Sady 996/25, 602 00 (déle také ,Spole¢nost’), e-mail: info@homecredit.cz
Kontakt na povéfence pro ochranu osobnich tdaj: dpo@homecredit.cz

Jako pedni Geska Uvérova spolecnost, na kierou dohlizi i Ceska narodni banka, bereme ochranu osobnich
Udajl vazné a vechny informace, které od Vas ziskavame, zpracovavame v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy. Pfi zpracovani Vasich osobnich (daji se Fidime zejména zakonem €. 110/2019 Sb.,
0 zpracovani osobnich udajti, a dale obecnym nafizenim Evropského Parlamentu a Rady (EU)
¢. 2016/679, o ochrané osobnich Udajl (tzv. GDPR). MiZete si byt jisti, Ze Vase osobni Udaje chranime
v maximalni mozné mife, ktera odpovida technické Grovni dostupnych prostfedki. Chceme k Vam byt
férovi a transparentnim zplsobem Vam popsat, jak je v nasi spolecnosti nakladano s Vadimi osobnimi
Udaji. Déle naleznete vSechny dlleZité informace o zpracovani osobnich Udajli v souvislosti s Zadosti
nebo uzavienou smlouvou na néktery z naSich finantnich produktd, jako je Kamali pljcka,
spotfebitelsky Gvér, Gvér pro podnikatele, smlouva o finanéni sluzbé (napf. smlouva o prondjmu -
operativni leasing).

Obsah informaéniho memoranda:
1. Obecné informace a zasady zpracovani osobnich udaju
Jaké osobni Udaje zpracovavame?
Jakym zplsobem zpracovavame osobni (daje?
Z jakych zdrojli ziskavame Vase osobni idaje?
Jste povinni ndm osobni (daje predavat?
Pro¢ a jak zpracovavame Vase osobni (daje?
6.1, Ugely zpracovani
62. Profilovani a automatizované rozhodovani
6.3. Registry Klientskych informaci
6.3.1. Z&jmové sdruzeni prévnickych osob SOLUS

6.32. Nebankovni registr klientskych informaci (NRKI) a Bankovni registr klientskych informaci
(BRKI)

64. Prehled souhlasti se zpracovanim osobnich Udaju
64.1. Souhlas s ovéfenim bonity prostfednictvim sluzby TelcoScore
642. Souhlas s 02 Credit Scoring
64.3. Souhlas se zpracovanim Udajli o zdravotnim stavu pro potfeby sluzby Bezpecna splatka
7. Informace od poskytovatelt mobilni sluzby Telcoscore
8. Jak dlouho uchovavame Vase osobni ldaje?
9. Jak se stardme o bezpecnost Vasich osobnich daju?
1
1
1
1

0. Komu Vase osobni Udaje mizeme predavat?
1. Pfedavani osobnich Udaji do zahranici
2. Jaka prava mate v souvislosti se‘zpracovanim osobnich (icaji?
3. Vjakych pripadech miZete podat namitku proti zpracovani, nezbytnému pro ochranu naseho
opravnéného zajmu?
14. Slovnicek pojmt
15. Uginnost Informacniho memoranda

1. Obecné informace a zasady zpracovani osobnich udaju

Na$e spolecnost zajiStuje fadu cinnosti vyplyvajicich z pravnich predpisti nebo danych nasim
opravnénym zéjmem, pro jejichz plnéni-je nezbytné zpracovavat osobni Udaje stavajicich a byvalych
Kientl a Zadatel o na$ produkt. MiZe se jednat zejména-o. zpracovani osobnich dajli pro Ucely
Vasi identifikace a kontroly, ktera mé slouZit k zabranéni zneuzivani finanéniho systému k legalizaci
vynost  z trestné Cinnosti, pro Gcely ovéreni Vadi (véruschopnosti a platebni morélky a v neposledni
fadé také pro Ucely povinné archivace nékterych dokumenti. Va$e osobni Udaje zpracovavame také
pro plnéni  povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, kterou jsme s Vami uzavieli. Kromé toho
zpracovavame osobni Udaje, k jejichZ zpracovani jste ndm poskytii souhlas. Pfi zpracovéni Vasich
osobnich Udaji ctime a respektujeme nejvy$Si standardy ochrany osobnich daji a dodrzujeme
zejména nasledujici zasady:

a) Vase osobni (daje vzdy zpracovavame pro jasné a srozumitelné stanoveny (cel, stanovenymi
prostfedky a stanovenym zplsobem, a pouze po dobu, ktera je nezbytna vzhledem k Gcel(im
jejich zpracovani; zpracovavame pouze presné osobni Udaje a mame zajisténo, Ze jejich zpracovani
odpovida stanovenym Gcellm a je nezbytné pro naplnéni téchto Uceld;

b) Vase osobni (daje chranime a zpracovavame zplisobem, ktery zajiStuje nejvy$si moznou
bezpecnost téchto Udajlil a ktery zabrafuje jakémukoliv neopravnénému nebo nahodilému
piistupu  k osobnim Udajim, jejich zméné, zniGeni, ztrété, neopravnénym pfenosim,
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuZiti;

¢) vzdy Vas srozumitelng informujeme o zpracovani Vaich osobnich Gdaji a o VaSich narocich na
pfesné a (pIné informace o okolnostech tohoto zpracovani, jakoZ i o Vasich dalSich souvisejicich
pravech;

d) dodrzujeme odpovidajici technickd a organizaéni opatfeni k zajiSténi dostateéné Grovné
zabezpeeni odpovidajici viem moznym rizikiim; veskeré osoby, které pfichazeji do styku s
Vasimi osobnimi Udaji, maji povinnost dodrzovat micenlivost o informacich ziskanych v
souvislosti se zpracovanim osobnich udajd.

Nade spolecnost vystupuje pfi zpracovani Vagich osobnich Udaji k napinéni jednoho nebo vice Gcell
jako tzv. spravce osobnich Udajl.

platné k 6. 1. 2025

2. Jaké osobni udaje zpracovavame?

Identifikacni idaje - osobni udaje slouzici k Vasi jednoznatné a nezaménitelné identifikaci, zejména
iméno, pfijmen, rodné &islo, adresa trvalého pobytu, &islo, pFip. i kopie prikazu totoznosti, podpis, ICO
aDIC u podnikatel(, sidlo, autentizaéni daje pro online pFistup k nasim aplikacim.

Kontaktni udaje - osobni daje umoZfiujici ndm kontakt s Vami, zejména kontaktni a trvald adresa,
Cislo telefonu, e-mailova adresa a jiné obdobné informace.

Produktové udaje - osobni Udaje o vyuZivani naSich sluzeb, napfiklad vySe Gvéru, Cislo smiouvy,
Cislo platebni karty, predmét financovani (napf. vozidlo, zboZi nebo sluzby) Urokova sazba, RPSN, Cislo
bankovniho Uctu, Udaje o transakcich na VaSem Gvérovém (¢ctu, Udaje o splatkach Gvéru nebo prongjmu
a jejich splaceni, Udaje k pojisténi i k doplikovym sluzbam.

Komunikaéni tdaje - komunikace s Vami vytvafi celou fadu osobnich Udajd, napfiklad informace
0 naSem vzajemném kontaktu a obsahu komunikace, zéznamy hovord a e-mailovych zprav, Udaje
z pouzivani naich internetovych stranek a aplikaci, push zpravy, VaSe pfipominky, Z&dosti a prani.
Soucasné Vas informujeme o _tom, Ze telefonni hovory mohou byt zaznamenavany z divodu
prokazani obsahu hovoru-a také za Ucelem zkvalitnéni nadich postupl. Pokud si nepfejete, aby byl
Va§ hovor nahravan; muzete vyuzit jiny zpisob komunikace s nami. Kontakini (idaje naleznete na
nasich webovych strankach nebo Vam tyto Uidaje pfedame na vyzadani.

Profilové udaje - jsou Udaje vypovidajici o Vs, napfiklad socialné-demografické charakteristiky
(vék, pohlavi, rodinny stav, adresa zaméstnavatele, pocet déti, informace o bydleni a doméacnosti,
pfijmy a vydaje, pracovni zafazeni a zkuSenosti, vzdélani), data vypovidajici o Vasi bonité a
divéryhodnosti (platebni moralka, Gvérova historie, vypisy z Uctu, Gvérovy rating), také informace
vztahujici se k pfedmétu financovani, napf. k vozidlu, pfedmétu prondjmu nebo k nemovitosti,
kterama byt predmétem zastavy v piipadé sjednani (véru zajisténého nemovitosti.

Pokud Zzadate o na$ produkt v ramci své podnikatelské Cinnosti, potfebujeme rovnéz znét Vade vazby
s jinymi podnikatelskymi subjekty.

Shirame také informace o tom, z jakych zafizeni k nasim sluzbam pfistupujete elektronickou
cestou. To ndm pomaha ke zlepSeni naSich sluzeb a.Vaeho uZivatelského komfortu, stejné jako
ke zvySovani bezpe¢nosti. Mezi tyto Udaje patfi IP adresa, informace o prohlize¢i a hardwaru
zafizeni. Zaroven v tomto ohledu dochdzi k ukladani tzv. cookies do VaSeho zafizeni. Podrobnéjsi
informace o jednotlivych typech cookies a o moznostech jejich nastaveni najdete na webové
strance www.homecredit.cz/cookies.

Rozsah Udajli, které od Vas zadame a které zpracovavame, se miize lisit, a to zejména podle toho,
0 jaky nas produkt a pfedmét financovani &i pronajmu se jedna.

Pravni predpisy nam ukladaji povinnost v pribéhu trvani smiouvy aktualizovat Vase osobni Gdaje.
Cinime tak.i pro pinéni smlouvy uzaviené s Vami a pro ochranu nasich opravnénjch zaimd, na zakladé
informaci od Vas, pripadné z vefiejnych zdroji nebo od tfetich osob, se kterymi spolupracujeme.
Kromé Vasich Udajl mizeme také zpracovavat Udaje dalSich osob, napf. Vasich zastupcd, spoludiuznikd,
ruciteld, GCastniki dédického fizeni, spoluviastniki nemovitosti (v souvislosti se zéstavou
nemovitosti), osob prodavajicich financované vozidlo nebo Vadi manzelky & manzela. Cinime tak
jen v nezbytném rozsahu podle povahy dané situace.

3« Jakym zplsobem zpracovavame osobni Udaje?

Zplsob, kterym naSe spolecnost zpracovava Vade osobni Udaje, zahrnuje manudini i automatizované
zpracovani v informacnich systémech. Jednim ze zplisobl zpracovani osobnich Gdaji nai spolecnosti
je téZ automatizované vyhodnocovani a profilovani osobnich Gdajd, pfi kterém dochdzi k vytvareni
odvozenych osobnich Udajd (vice v ¢asti 6.2 tohoto dokumentu), které provadime zejména pro Ucely
spojené s dodrZovanim nasich pravnich povinnosti a pro Ucely ochrany naich prav a pravem chranénych
zajm0. VaSe osobni Udaje zpracovavaji pfedevsim zaméstnanci nasi spoleénosti a v potfebném
rozsahu také treti osoby, se kterymi méme uzavfenou pisemnou smlouvu obsahujici stejné zaruky pro
zpracovani osobnich Udajd, jaké dodrzuje i nade spolecnost.

4. Zjakych zdroju ziskavame Vase osobni udaje?
Vase osobni Udaje ziskavame z r(iznjch zdroju, vzdy pouze tehdy, pokud k tomu méme opravnéni.
Zakladnim zdrojem (dajli o Vés jste samozfejmé Vy osobné. Mezi (daje pochazejici od Vas fadime
zejména ty, které jste nam sdélili napf. v ramci jednani o uzavieni smlouvy, pfi servisni komunikaci,
pfi vyfizovani Vasich pozadavk(. V nékterych situacich (napf. pfi ovéfovani Gvéruschopnosti) ném
(daje od Vas nestaci a musime je zjistovat i z jinych zdrojt, kterymi jsou vefejné zdroje a tieti osoby.
Udaje o Vas také ziskavame viastni cinnosti, a to zpracovanim a vyhodnocovanim Vasich osobnich
Gdajd.
Verejné zdroje - jedna se o Udaje z vefejné pfistupnych rejstfikl, seznami a evidenci (napf.
obchodni rejstrik, Zivnostensky rejstfik, katastr nemovitosti, insolvencni rejstfik - ISIR, databaze
Ministerstva vnitra Ceské republiky obsahujici seznam neplatnych dokladi, Centrélni evidence
exekuci) az dalSich vefejnych zdroju (telefonni seznam apod.).
Interni zdroje - VaSe osobni Udaje mohou vznikat pfimo v naSi spolecnosti, a to jak VaSim
pouzivanim nasich sluzeb, tak nasi interni Cinnosti (napf. rating klienta).
Treti osoby - je nasi zakonnou povinnosti (pfipadné nasim opravnénym zajmem) ovéfovat Vasi
bonitu, platebni moralku a divéryhodnost (a to i v priibéhu smluvniho vztahu). Abychom to udélali co
nejlépe, vyuzivame k tomu napf.:

+ Udaje z Gvérovych registrd, jako je zajmové sdruZeni pravnickych osob — SOLUS (déle jen,SOLUS),

+ Nebankovni registr klientskych informaci (dale jen jako ,NRKI‘) a Bankovni registr Klientskych

informaci (dale jen jako,BRKI*);
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* Udaje 0 zplisobu vyuziti sluzeb elektronickych komunikaci (platbéch, druhu, mnozstvi, misté) od
Spole¢nosti pro informacni databéze, a.s., dle bodu 6.4.1;

* Udaje o Va3i platebni schopnosti ve formé koeficientu, ktery bude vysledkem analyzy dat
zpracovavanych operatorem 02 Czech Republic a.s. v souvislosti s poskytovanim sluzeb
elektronickych komunikaci uvedenym operatorem, dle bodu 6.4.2;

+ Udaje z databéze Dun & Bradstreet (vice informaci o databézi a zpracovavéni osobnich Udaji
naleznete na webové strance www.dnb.com/cs-cz/privacy);

+ informace od VaSeho zaméstnavatele za celem ovéfeni informaci tykajicich se VaSeho zaméstnani,
které miZzeme i telefonicky ovéfovat;

+ informace od ¢len(i skupiny PPF - je na§im opravnénym zajmem sdilet urCité daje, zejména pokud
je to nezbytné pro fizeni vérovych rizik a pinéni povinnosti odpovédného pljcovani v ramei skupiny
PPF (napf. informace o pfipadné negativni Uvérové historii Zadatele o plijcku v dané spole¢nosti).
Seznam spolecnosti, se kterymi aktuainé spolupracujeme, véetné rozsahu spoluprce naleznete
na webové strance www.homecredit.cz v zlozce,Ochrana osobnich daji*

Partnefi affiliate sité - v pfipadé, Ze pozadate nékterého z naich spolupracujicich subjektd, ktefi
sbiraji identifikacni Udaje zajemcl o Gvér nebo o jiny finanéni produkt, napf. o srovnani
spotfebitelskych (vérd, pfip. o nabidku nasi spolecnosti, miize nam tento partner poskytnout Vase
(daje, které jste mu predali. Vice informaci naleznete pimo na intemetovych strankach partnera.
Vase banka - nékteré Vase Udaje mizeme ziskat také od Vasi banky, pokud se rozhodnete vyuzit
pro ovéfeni Vasi totoznosti sluzbu BankID. Pfedani dat prob&hne pouze tehdy, pokud poskytnete své
bance souhlas s timto procesem. Banka Vés sezndmi s rozsahem pfedavanych (daju. Pokud Vas
pozadame o vypis z Vaseho bankovniho Uctu, miZete rovnéZ pozadat Vasi banku, aby nam predala
vypis v elektronické podobé. Oba zplsoby spoluprace probihaji v zabezpeteném prostredi.

5. Jste povinni ndm osobni udaje predavat?

Udale, o které Vs zadame, potfebujeme, protoze nam shér téchto tdaji uklada zakon (napf. rodné
Cislo pro cely identifikace) nebo jsou potfebné pro pinéni smlouvy (napf. Vase kontaktni udaje) i
ochranu naich opravnénych zajmd (napf. nékteré informace o Vasi bonité a divéryhodnosti). Pokud
ném takové Udaje neposkytnete, nemizeme Vam pfislusny produkt, sluzbu nebo jiné plnéni, pfi
kterém od Vas osobni daj vyZadujeme, poskytnout. V nékterych pfipadech od Vas mizeme zadat
udéleni souhlasu se zpracovanim osobnich tdajli k urcitému Gcelu zpracovani. Takovy souhlas je  vzdy
dobrovolny a jeho neposkytnuti nijak neomezuje pfistup k naSi sluzb& nebo produktu. Udéleny
souhlas je mozné kdykoliv odvolat.

6. Proc ajak zpracovavame Vase osobni udaje?

6.1. Ucely zpracovani
VaSe osobni (idaje zpracovavame z mnoha divodd. Kazde zpracovani pfitom musi mit svij pravni
zéklad. To znamend, Ze musi byt zaloZené na VaSem souhlasu nebo musi byt nezbytné pro:
1. jednéni o uzavieni smlouvy, pro plnéni-smlouvy nebo
2. spinéni pravni povinnosti (napf’. archivacni povinnost, povinnost posuzovat Uvéruschopnost)
nebo
3. ochranu naseho opravnéného zajmu.
Dale vam ukazeme, za jakymi Ucely zpracovavame VaSe osobni daje a co je pravnim zakladem pro
takova zpracovani.

Uzavieni a pInéni'smlouvy

Pro uzavfeni .nebo plnéni smlouvy je nezbytné zpracovavat nékteré Vase osobni Udaje, napf.
identifikacni Udaje, kontaktni Gdaje. Osobni (daje jsou potiebné zejména k tomu, aby bylo mozné
obchod uskutecnit bez nepfiméfenych-prévnich rizik, véetné jednéni o uzavieni nebo zméné smiouvy
s Vami. V pripadé, Ze potvrdite Podminky pouzivani online ‘aplikaci Home Credit, Va$e osobni Udaje
zZpracova-

vame i pro pinéni téchto podminek.

V pripadé, ze se dohodneme na VaSem pristoupeni k ramcove pojistné smiouvé (tykajici se napf.
pojisténi odpovédnosti za Ujmu vzniklou provozem vozidla, havarijniho pojisténi, pojisténi schopnosti
splacet), jeZ je uzavfena mezi nadi spolecnosti a nékterou pajistovnou, Vase osobni Udaje zpracovavame i
pro pfistoupeni a pinéni této smlouvy.

V pfipadé, Ze s ndmi uzaviete smlouvu o revolvingovém (véru, mize tento byt spojeny s
poskytovanim vémostniho programu. V takovém pfipadé zpracovavame pfi pinéni smlouvy Vase
osobni Udaje také pro potfeby zajisténi poskytovani vyhod z programu plynoucich. Pro funkénost
vémostniho programu mlze byt nezbytné sdileni VaSich Gdaju mezi nasi spolecnosti a naSimi
partnery zapojenymi do vérnostni sité, pfipadné nasimi cobrandovymi partnery vémostniho programu.
Kompletni seznam partner(i a cobrandovych partnerd zapojenych do vémostni sité, naleznete na
webové strance  www.homecredit.cz v zaloZce ,Ochrana osobnich tdaji*. Abychom Vas informovali
o nejnovéjSich nabidkach souvisejicich s Cerpanim Gvéru a vyuZivanim vérnostni sité, mizeme Vam
zasilat informace o nabidkach produktdi téchto spolecnosti.

OvéFovani Vasi bonity

Z divodu pinéni povinnosti plynoucich ndm ze zakona, jsme povinni pied poskytnutim Gvéru i v
pribéhu trvani smiuvniho vztahu fadné posuzovat Vasi bonitu. Za timto U¢elem pouzivame informace
od Vas, z vefejnjch zdrojll a od tfetich osob, se kterymi spolupracujeme, napf. NRKI, BRKI, SOLUS, ISIR,
databaze Dun & Bradstreet (vice v bodé 4). | v pripadé, kdy povinnost posoudit Vasi bonitu neplyne
pfimo ze zakona, je naSim opravnénym zajmem poskytovat finanéni produkty pouze bonitnim a
divéryhodnym klientim. Podrobné informace o zpracovani Vasich osobnich dajti v (vérovych
registrech naleznete v ¢asti 6.3 tohoto dokumentu.

Nasim opravnénym zéjmem je také ovéfovat Vade Udaje v ramci skupiny PPF kvl fizeni rizik a pinéni
povinnosti odpovédného plj¢ovani v ramci skupiny.

Pro lepsi posouzeni Vasi schopnosti a ochoty pinit svoje zavazky miZeme vyuzit i nékterou ze sluzeb
popsanych v bodé 6.4., pokud nam k tomu udélite souhlas.

Pokud ndm dal3i osoba bude poskytovat zajisténi Vasich budoucich zavazk{ (napf. jako rutitel nebo
spoludluznik), mizeme ovéfovat také jeji bonitu, a to ze stejnych dlvodd, z jakych tak Cinime u Vas.

Zhodnoceni Uvérového rizika

NaSim opravnénym zajmem jsou Cinnosti potfebné ke zhodnoceni (vérového rizika spolecnosti
u viech naich financnich produktdl, napf. ovéfeni Vés jako Zadatele a Vami poskytnutych Udaji vici
informacim v internich zéznamech spole¢nosti, vedeni seznamu odcizenych obanskych prikazd,
detekce a vySetfovani podvodi véetné ovéfovani divéryhodnosti poskytnutych dat, detekce podvodnych
znakll v zaslanych dokumentech. V ramci této ginnosti, i v pribéhu smlouvy, mize dochazet také k
ovéreni a aktualizaci Vasich Udajl, a to na zakladé informaci od Vas, z vefejnych registrd, pfip. z
databéze Dun & Bradstreet (napf. ovéfeni trvalého pobytu).

V pripadé, Ze uvedete jako zdroj pfijmu podnikani, mizeme také ovéfovat v t&chto zdrojich informace
o0 VaSem podnikani.

V priibéhu trvani smlouvy mize nase spolecnost kontrolovat a vyhodnocovat i Udaje na smlouvach,
které jste s nai spolecnosti uzaveli jako fyzické osoba, a také na smlouvach, které s nasi spolecnosti
uzavfela pravnicka osoba, ve které vystupujete v pozici zastupce, nebot bonita a divéryhodnost pravnické
osoby, kterou zastupujete, mize odrézet i Vasi bonitu nebo divéryhodnost.

V pfipadé zajisténého (véru pro podnikatele s vy$§im Gvérovym rizikem mizeme rovnéz ovéfit
informace 0 VaSem podnikani na socialnich sitich.

V piipadé financovani vozidla méze byt provéfovano vlastnictvi financovaného vozidla a jeho plvod
(dale jen ,Justrace®). Za timto Gcelem pfedavame Vae osobni Udaje spolecnosti, kiera lustraci
provadi

V pripad, Ze k nadim sluzbam. pristupujete online formou, berete na védomi, Ze pro posouzeni (vérového
rizika mlzeme zpracovavat nékteré online ‘Udaje tykajici se VaSeho chovani na naich webovych
strankach, pfip. informace o tom, z jakych zafizeni k naSim-sluzbam pristupujete elektronickou
cestou: Mezi tyto Udaje patfi IP adresa, informace o prohlizeci a hardwaru zafizeni.

Klientska administrativa

Nagim cilem je VVa$ dobry pocit a pohodli pfi vyuZivani nasich sluzeb a komunikaci s nami. Pro vyfizeni
VaSeho pozadavku nebo stiznosti a poskytovani servisnich informaci je naSim opravnénym zjmem,
prip. nasi povinnosti zpracovavat takové Vade osobni Udaje, které jsou k tomu nezbytné. Pokud pouzivate
nase aplikace, mizeme Vam také zobrazovat push zpravy na Vasem mobilnim zafizeni. Pokud by Véam
tento typ komunikace nevyhovoval, mizZete push zpravy na svém zafizeni vypnout.

Ochrana préav a pravem chranénych zajma

NaSim opravnénym zéjmem je uchovavat daje, které mohou byt v budoucnosti pouZité s cilem
prokdzani naSich narok(i nebo poskytnuti soucinnosti v soudnich a jinych fizenich nebo v fizenich
pred statnimi a regulatornimi institucemi. Tyto Udaje drzime jen po nezbytnou dobu, ktera konci
uplynutim- pfislunych promiecich dob. V pfipadg, ze nebudete hradit fadné a véas pfedepsané
splatky Gvéru nebo.prondjmu, pfipadné kdyZ nebude vraceno pronajaté zafizeni po skonceni smlouvy
o pronajmu, muzeme Vase Udaje poskytnout advokatni kancelafi nebo inkasni agentufe za Ucelem
vymozeni nasi pohledavky za Vami.

Nase telefonni hovory mohou byt nahravany za (celem prokazani obsahu hovoru a také za Ucelem
zkvalitnéni nasich postupt.

V komunikaci s Vami mizeme vyuZzivat hlasového asistenta, vzdy vSak mate moznost mluvit pfimo
s nasimi pracovniky.

Pokud jste s ndmi uzavfeli Gvér na financovani vozidla, mizeme rovnéz predat Vase Udaje znalci
za Ucelem vyhotoveni znaleckého posudku stavu a ceny financovaného vozidla za G¢elem jeho zpenéZeni,
subjektdm  zajistujicim zpenéZzovani vozidel a subjektim zajistujicim prepis vozidel na nového
majitele v registru silniénich vozidel. Znalecké posudky za Ucelem odhadu ceny rovnéz vyhotovujeme
i v pfipadé Gvéru zajisténého nemovitosti.

Nasim opravnénym zajmem je zjistovat, zda jste spinili povinnost z Gvérové smlouvy sjednat pojiSténi
nemovitosti nebo pojisténi odpovédnosti za tjmu vzniklou provozem financovaného vozidla. Za timto
(éelem vyuzivame databazi Ceské kancelafe pojistiteld. Pokud je vozidio pfedmétem zajisténi Gvéru,
predavame VIN vozidla spoleénostem umoziiujicim jejich online ovéreni. Divodem je jak ochrana
nasich zajmd, tak i ochrana zajm( potencionalniho kupce vozidla.

Nasim opravnénym zajmem je postupovat pohledévky na tfeti osoby nebo realizovat jiné formy jejich
prevodu nebo pechodu. V ramei téchto aktivit dochazi ke zpracovani Vasich osobnich tdajli a jejich
sdileni s tfetimi osobami.

Analyza dat

Nasim opravnénym zajmem je zpracovani analyz, vyzkumd, statistik a reportli pro sledovani pinéni
cild, obratu, zisku a dalSich ukazateli hospodafeni spole¢nosti, a také pro zlepSovani nasich internich
procest, vyhodnocovani a rozvijeni naich produktd a sluzeb, abychom pro Vés byli stéle zajimavym,
konkurenceschopnym partnerem. Za timto Ucelem provadime i priizkumy Vasi spokojenosti s nasimi
sluzbami.

Udaje analyzujeme také v ramci testovani novjch produktli & procestl, jakoz i integrity naich
systém( a odolnosti v{ici neopravnénym zasah(m.

Pokud je to mozné, pracujeme s pseudonymizovanymi osobnimi daji a agregovanymi Udaji, ale
nékdy je nutné pouzit i vaSe osobni tdaje.

V pfipadé, Ze navstivite naSe weboveé stranky a udélite pfisludny souhlas ke zpracovani cookies, mizeme
Vase chovéni v online prostfedi vyhodnocovat za ucelem analyzy a statistiky.

Opatreni proti prani $pinavych penéz

Zakon nam uklada pred poskytnutim vétSiny naSich sluzeb provést identifikaci, pfipadné
kontrolu klienta. V priibéhu smluvniho vztahu jsme potom povinni kontrolovat platnost a plnost
takto ziskanych informaci a provadét dalsi kontrolu (i s vyuzitim vefejnych zdrojli nebo databaze
Dun &
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Bradstreet). V ramci téchto akfivit analyzujeme nékteré VaSe udaje véetné Udajl o transakcich,
porovnavame je se seznamy o0sob, na které se vztahuiji sankce, zjistujeme, zda jste ¢i nejste politicky
exponovanou osobou. Pro pInéni naSich povinnosti mize byt nezbytné poskytnuti Vasi soucinnosti
(napf. dodani informaci k prokazani pivodu prostredkt ¢i poskytnuti dokladd). Pokud nam ji
neposkytnete, jsme opravnéni omezit nebo Upiné ukonit poskytovani nasich sluzeb. N&které Udaje o Vas
mizeme byt povinni sdélit Finanénimu analytickému Gfadu v pfipadé, Ze budeme mit podezieni na
nelegalni jednani (prani Spinavych penéz, financovani terorismu, majetek podiéhajici mezinarodnim
sankcim).

Marketingové oslovovani

Nasim opravnénym zéjmem je nabizet nasim Klientdm naSe obdobné a souvisejici produkty a sluzby.
Za timto G¢elem Vam mizZeme zasilat e-mailové zpravy, dopisy, SMS, newslettery, push zpravy,
stejné jako VVam telefonovat s nabidkami nasich produktli a sluzeb. V pfipadé, Ze na$ smiuvni vztah
skonéi, mizeme Vés takio oslovovat jeSté po dobu 1,5 roku po skonceni smlouvy. Abychom Vam usili
nabidku na miru a neobtéZovali Vés nabidkami, které pro Vas pravdépodobné nebudou zajimave,
zpracovavame pii vytvoreni nabidky také udaje o Vadi bonité. V rémci marketingového oslovovani
provadime marketingové vyzkumy, analyzy, Klientské soutéze, prizkumy spokojenosti a podobné
aktivity, ze kterych vyplyva Vas nézor na nade sluzby. Pokud si nepfejete byt nami jakkoliv oslovovani
nebo VVam vadi urcita forma nadi komunikace, dejte nam prosim védét, a nabidky nebudete nadale
dostavat.

Archivni sprava
Nadi zékonnou povinnosti (napfiklad v oblasti dani a UCetnictvi) je vést listinny stejné jako
elektronicky archiv dokumentd.

Pojisténi

V pfipadé, Ze vyuZijete moznosti stat se pojisténym na zékladé pfistoupeni k rémcové pojistné
smlouvé uzaviené mezi nami a nékterou pojistovnou, VaSe osobni Udaje zpracovava jak naSe
spolecnost, tak prislusna pojistovna i pro pinéni prav a povinnosti s timto souvisejicich. Pojistovna v
takovém pfipad® vystupuje v pozici sprévce Vasich osobnich Udaji. Detailni informace jsou uvedeny v
prisludné ramcové pojistné smlouveé, kterou naleznete na webové strance www.homecredit.cz.

Ugetnictvi a dang

Shromazdujeme a zpracovavame vase identifikacni a transakéni (daje za Ucelem pinéni nasich Ucetnich
a dariovych povinnosti vici regulacnim a statnim organ(m, které nam uklada zakon o Gcetnictvi, zakon o
DPH a dal3i Ucetni a dariové zakony, kterymi se musime Fidit.

6.2. Profilovani a automatizované rozhodovani

Osobni (idaje zpracovavame také profilovanim, tedy vytvafenim urcitych profild, které ndm pomahaj
predvidat a hodnotit nékteré pro nas dlleZité aspekty; jako jsou: preference naSich klientd,
pravdépodobnost splaceni Gvéru apod. Profilovani je spojeno s automatizovanym vyhodnocovanim a
v nize uvedenych pfipadech mlze mit tato Cinnost pro Vas pravni Ucinky nebo se Vas mize
vyznamné dotykat.

Profilovani pro posouzeni uvérového rizika - nasim opravnénym zajmem je rozhodovani na
zakladé profilovani pfi fizeni rizik vztahujicich se k nadim produktim. Vase profilové (daje vyuzivame
k vytvofeni individualniho profilu a posouzeni rizika, napf. zda budete schopni splatit své zavazky.
Abychom Vam mohli poskytnout nase sluzby, musime postupovat obezietné, a proto hodnotime
rizikovost i s pomoci VaSich Udaju a vyuZivame Gvérové registry NRKI, BRKI a SOLUS, extemi zdroje
(napf. insolvencni rejstfik, obchodni rejstfik) a interni databaze, obsahujici i negativni informace
dulezité pro predchazeni a minimalizaci Gvérovych rizik.

Profilovani pro_predchazeni a odhalovani podvodného jednani - Vase identifikacni Udaje,
Udaje o produktech a sluzbéch, profilové Udaje a dalsi Udaje nebo dokumenty analyzujeme na zakladé
naSeho opravnéného zajmu, abychom zabrafiovali podvodnym jednanim provadénym fyzicky i
digitélné. Na zakladé informaci vytvafime profilové ukazatele nebo jiné informace relevantni pro
indikaci moznych podvodu (napf. informace:o. ukradeném obcanskému prikazu nebo informace o
obvyklé zemi pro pfistup do webove nebo mobilni aplikace). Pravnim zakladem je jak plnéni pravni
povinnosti, tak ochrana opravnénych zajmu nasi spoleénosti-a zajmd a majetku naich klientd.
Automatizované rozhodovani pfi schvalovani zadosti - abychom zlepsili komfort a rychlost pri
vyuzivani nadich sluzeb, mlze pfi ovéfeni, zda spliujete pozadavky pro poskytnuti produktu,
dochazet k automatizovanému zpracovani Udaji zcela bez lidského zasahu. Pokud s vysledkem
takového posouzeni nesouhlasite, mate pravo nas pozadat o tzv. lidsky pfezkum’, coz v praxi
znamend, Ze Vasi Zadost pfezkouma néktery z nasich pracovniki, a dale mate pravo vyjadit svij
nézor, pfipadné napadnout rozhodnuti. Vice informaci o Vasich pravech najdete v ¢asti 12 tohoto
dokumentu.

6.3. Registry klientskych informaci

6.3.1. Zajmové sdruzeni pravnickych osob SOLUS
Informujeme Vas, Ze podle § 20z a § 20za zakona €. 634/1992 Sb., 0 ochrané spotfebitele, ve znéni
pozdéjSich predpist, a podle §88 zakona ¢. 257/2016 Sb., o spotfebitelském Gvéru, ve znéni
pozdéjSich predpisd, mohou byt VaSe osobni Udaje vedeny v databazich (dale téZ jen ,registr’)
slouzicich k vzajemnému informovani o identifikatnich Udajich spotfebitelli a o zaleZitostech, které
vypovidaji o bonité, platebni moralce a dlvéryhodnosti spotfebitelli. K tomuto informovani neni tfeba
souhlasu  spotfebitele a vztahuje se i na vztahy vzniklé v ramci podnikani nebo jiné samostatné
vydélecné Cinnosti spotfebitele. NaSe spolecnost se Ucastni registri SOLUS, z&jmového sdruzeni
Sdruzeni SOLUS", jehoZ obsahemje:

(I) vysvétleni pojmu informaéni soubor, a to zvI4ét pro Pozitivni registr, Registr FO, Registr IC

a Registr tvéruschopnosti,
(II) definice dalSich osobnich tdajd, které mohou vzniknout pfi zpracovani,
(11 popis fungovani Pozitivniho registru, Registru FO, Registru IC a Registru (véruschopnost

(IV) identifikace subjektd ¢i osob, které mohou mit pfistup k Vadim osobnim Gdajim pfi jejich
zpracovania
(V) pouceni o Vasich pravech (podle nafizeni 2016/679, pravo na pfistup k udajim: ¢l. 15, pravo
na opravu: ¢l. 16, pravo na vymaz: €l. 17, pravo na docasné omezeni zpracovani: ¢l. 18, pravo
na namitku: ¢l. 21) v souvislosti se zpracovanim Vasich udajl v ramci registrd SOLUS.
Aktudlni znéni Poueni najdete na www.homecredit.cz a na www.solus.cz. DalSi informace Ize ziskat
také na tel. isle klientského centra SdruZeni SOLUS: 222 368 707.
SOLUS jmenoval povéfence ochrany Gdajll, kterého Ize kontaktovat na adrese poverenec@solus.cz. Do
Pozitivniho registru SOLUS mlzeme stejné jako dalsi uZivatelé nahlizet jen se souhlasem spotfebitele
a spotfebitel ma pravo vici provozovateli, ktery registr vede (v pfipadé Pozitivniho registru SOLUS
sdruzeni SOLUS), pisemné vyjadfit nesouhlas s evidenci dajli o své osobé v registru, ktery eviduje
zaznamy o zavazcich spotfebiteld, u kterych nedoslo k prodieni, a o potencialnich zavazcich spotfebiteld.
Provozovatel v takovém piipadé bez zbytetného odkladu odstrani z registru véechny zaznamy, které
se spotfebitele tykaji, a ucini opatfeni sméfujici k tomu, aby dal$i zéznamy tykajici se téhoz
spotfebitele nemohly byt zapsany.

6.3.2. Nebankovni registr klientskych informaci (NRKI) a Bankovni registr klientskych
informaci (BRKI):

V souvislosti se zajiSténim efektivniho pinéni povinnosti, vyplyvajicich zejména z pravnich predpisi
sméfujicich k ochrané spotfebitele pri poskytovani spotfebitelskych Uvérd, a za ucelem ochrany
naSeho zajmu na poskytovani Gvérovych produktli pouze divéryhodnym a bonitnim Klientim, kdy
Zjidtujeme a zpracovavame Udaje o osobach potfebné k tomu, aby bylo mozné posoudit
Gvéruschopnost, jsme uzivatelem Nebankovniho registru klientskych informaci (,NRKI), ktery
provozuje” CNCB - Czech Non-Banking Credit Bureau, z.s.p.0. V rdmci NRKI jsou zpracovavany
informace, které si-nebankovni véfitelské subjekty vzajemné poskytuji o smiuvnich (Gvérovych)
vztazich mezi témito subjekty a jejich klienty a které jednotlivé nebo ve svém souhrnu vypovidaji o
bonité a dvéryhodnosti, resp. Uvéruschopnosti, klientt nebankovnich véfitelskych subjektd.
V' souvislosti s nasi ucasti na NRKI o Vas zpracovavame, do NRKI poskytujeme a z NRKI ziskavame tyto
Vade osobni Udaje:

+ identifikacni osobni Udaje;
Udaje vypovidajici o tom, zda mezi VVami a nami doSlo k uzavieni, pfipadné neuzavieni smluvniho
vztahu;
Udaje vypovidajici o Vasich financnich zavazcich a o pinéni téchto zavazki z Vasi strany;
Udaje vypovidajici o zajisténi Vasich zavazku;
Udaje vypovidajici o tom, zda ohledné Vas doslo k postoupeni pohledévky;
Udaje vypovidajici o Vasi bonité, dlvéryhodnosti (¢i platebni morélce), resp. (véruschopnosti, které
jste nam sdélili, nebo které jsme o Vas ziskali v souvislosti s pinénim, pipadné neplnénim
piisluSného smluvniho vztahu. Tyto Udaje mohou byt rovnéz poskytnuty uZivateldm Bankovniho
registru klientskych informaci (,BRKI"), ktery provozuje spoleénost CBCB - Czech Banking Credit
Bureau, a.s., v ramci vzajemného informovani uZivateli NRKI a BRKI o bonité, divéryhodnosti a
platebni moraice, resp. (véruschopnosti klientli, a umoznéni (a to i opakovaného) posuzovani bonity,
divéryhodnosti  a platebni moralky, resp. Gvéruschopnosti, v souvislosti se smluvnimi vztahy mezi
Vamia uzivateli NRKIa/nebo BRKI.
Jednate-li s ndmi v postaveni osoby zastupujici pravnickou osobu v souvislosti s poskytnutim i pinénim
smlouvy.o Gvéru, Udaje o Vas z registru pouze ziskavame za Gcelem (i opakovaného) posouzeni
bonity, dlvéryhodnosti a platebni moralky, resp. (véruschopnosti, v souvislosti se smluvnimi vztahy
mezi spolecnosti, kterou zastupujete, a nami.
Pravnim zakladem pro zpracovani osobnich Udajli klientdi v NRKI je:

(@) plnéni pravnich povinnosti véfitelskych subjektd v pfipadé, kdy je fyzické osobé poskytovan
spotfebitelsky uvér,

(b) opravnéné zajmy véfitelskych subjektd v pfipadé, kdy je fyzické osobé poskytovan jiny nez
spotrebitelsky Uvér, zejména zajem na poskytovani Gvérovych produkti pouze bonitnim a
davéryhodnym klientlim,

(c) zakonné zmocnéni pro zpracovani rodného Cisla, pokud je to nezbytné pro vyméhani
soukromopravnich narok{i nebo pro predchazeni vzniku nesplacenych pohledavek a

(d) souhlas se zpracovanim osobnich Udajl v pfipadé osob zastupujicich klienty ¢i viastniky
klientd.

Prévnim zékladem pro zpracovani informaci (osobnich Udajl) v rémci vzajemného informovéni
uzivateld NRKI a BRKI o bonité, dvéryhodnosti a platebni moralce, resp. Gvéruschopnosti, Klientd je:

(@) pinéni pravnich povinnosti véfitelskych subjektti a bank v pfipadé, kdy je fyzické osobé
poskytovan spotebitelsky Uvér,

(b) opravnéné zajmy véfitelskych subjektd v pripadé, kdy je fyzické osobé poskytovan jiny nez
spotrebitelsky Gvér, a

() souhlas se zpracovanim osobnich Udajll v pfipadé osob zastupujicich Kiienty (prévnické osoby)
¢i viastnika klientdi (pravnickych osob).

Veskeré informace tykajici se NRKI, Ucasti véfitelskych subjektti na NRKI, zpracovani osobnich Gdaji
Klientd véfitelskjch subjektd v NRKI, vzjemného informovani uzivateli NRKI a BRKI, jakoz i pouceni
o v8ech pravech klientli véfitelskych subjektd v souvislosti s NRKI ¢i vzajemnym informovanim uZivatel
NRKI a BRKI, jsou uvedeny v Informaénim memorandu Nebankovniho registru klientskych informaci
(vCetné zékladnich informaci o vzajemné vyméné informaci s Bankovnim registrem Klientskych
informaci) dostupném na webovych strankach www.homecredit.cz v zalozce ,Ochrana osobnich
(dajd“ a www.cncb.cz.

6.4. Prehled souhlast se zpracovanim osobnich (daji

6.4.1. Souhlas s ovéfenim bonity prostrednictvim sluzby TelcoScore
Pokud ném udélite souhlas s ovéfenim bonity prostfednictvim sluzby TelcoScore, souhlasite s tim,
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(@) abychom v souvislosti s Vasi Zadosti o uzavieni smlouvy (pfip. s Zadosti o uzavfeni smlouvy
spolecnosti, kterou zastupuiete) priedali Vase telefonni Cislo ainebo rodné Eislo operatordm:
02 Czech Republic a.s., ICO: 60193336, T-Mobile Czech Republic, a.s., ICO: 64949681,
a Vodafone Czech Republic a.s., ICO: 25788001;

(b) aby operatofi jednotlivé zpracovali Vase telefonni a/nebo rodné Cislo za Ucelem vytvofeni
agregované informace vypoltené z Udaji o zplsobu vyuZiti sluzeb elektronickych
komunikaci (platbach, druhu, mnoZstvi, misté) vedenych na Vasi osobu nebo z Udaji o
zplisobu vyuZiti sluzeb elektronickych komunikaci poskytovanych na telefonnim ¢isle,
jehoz jste uZivatelem, a predali nam tuto agregovanou informaci spolu s typem sluzby za
UCelem posouzeni Vasi schopnosti a ochoty (pfip. posouzeni schopnosti a ochoty
spoleCnosti, kterou zastupujete) pinit své zavazky. ProhlaSujete, Ze telefonni Cislo uvedené v
Zadosti je ve Vasem vyluném osobnim uZivani.

Tento souhlas udélujete na dobu 3 mésicli ode dne jeho udgleni.

6.4.2. Souhlas s 02 Credit Scoring

Pokud nam udlite souhlas s 02 Credit Scoring, souhlasite s tim, abychom pfedali Vase telefonni Cislo
uvedené v 7adosti o finanéni sluzbu opertorovi 02 Czech Republic a.s., ICO: 60193336. Tento operator
bude opravnén VaSe telefonni Cislo zpracovavat za Ucelem vytvoreni informace o vasi platebni
schopnosti ve formé koeficientu, ktery bude vysledkem analyzy dat zpracovavanych operatorem
v souvislosti s poskytovanim sluzeb elektronickych komunikaci, které u nich vyuzivate, zejména
Udaje o druhu, zplsobu, mnozstvi poskytovanych sluzeb a mistu uZivani sluzeb (poskytuje-li
informaci o platebni schopnosti 02 Czech Republic a.s.), vySi plateb za sluzby, informaci o délce prodieni.
Informaci o Vasi platebni schopnosti je operéator opravnén nam predat za Gcelem posouzeni Vasi
schopnosti (pfip. schopnosti spoleénosti, kterou zastupujete) hradit finanéni sluzbu, o kterou nas
Zadate. Tento souhlas udélujete na dobu tfi mésicl od okamZiku jeho udéleni. Prohladujete, Ze jste
opravnén/a udelit vySe uvedeny souhlas se zpracovanim dat spojenych s predmétnym telefonnim
Cislem, jehoZ jste vyhradnim uZivatelem.

6.4.3. Souhlas se zpracovanim Udajli o zdravotnim stavu pro potfeby sluzby Bezpecna
splatka

V pripadé, Ze chcete sjednat sluzbu Bezpecné splatka, bude nutné udélit nam souhlas s tim, abychom

zpracovavali Udaje o VaSem zdravotnim stavu za Ucelem vyhodnocovani spinéni podminek pro

moznost vyuZiti této sluzby.

Tento souhlas udélujete na dobu trvani smiouvy.

Bez udéleni tohoto souhlasu neni mozné ke sjednani sluzby Bezpecna splatka pistoupit, nebot v pfipadé

vzniku necekanych udalosti, které jsou pfedpokladem pro vyuZiti této sluzby, bude nutné vznik

takové udalosti doloZit pfisluSnym dokladem, ktery miize obsahovat Udaje 0 Vadem zdravotnim stavu.

Souhlas je mozné kdykoli odvolat s tim, Ze v takovém pfipadé vSak bude nutné sluzbu Bezpeéna

splatka s ohledem na nezbytnost souhlasu ukoncit.

7. Informace od poskytovatelii mobilni sluzby TelcoScore
Sluzbu TelcoScore vefejné nabizi a poskytuje spolecnost.Spolecnost pro informacni databaze, a.s.
(dale jen ,SIDY), ICO: 26118513 se sidiem Antala Staska 510/38, 140 00 Praha 4 — K¢, zapsana v
obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 6169. Sluzba TelcoScore
spociva v poskytnuti informace o bonité a divéryhodnosti uZivatelt sluzeb elektronickych komunikact,
tedy jedna se o vytvofeni urcité matice, ktera mlize indikovat Vasi platebni moralku, a to z pohledu
toho, jak vyuZzivate sluzby elektronickych komunikaci (viz informace niZe o tom, jaka data mohou byt
pouzita pro vypocet agregované informace).  Operatorem se rozumi poskytovatel sluzeb
elektronickych komunikaci, ktery zpracovava osobni Udaje o svych zakaznicich a uzivatelich sluzeb
elektronickych” komunikaci-¢i jinych sluzeb, veetné Udaji vznikajicich v ramci poskytovani sluzeb
elektronickych  komunikaci. Operétofi poskytujici informace 0. platebni schopnosti jsou: T-Mobile Czech
Republicas., 1CO: 64949681 se sidlem Tomickova 2144/1, 14800 Praha 4, 02 Czech Republicass., ICO:
60193336 se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140.22 Praha 4, Vodafone Czech Republic a.s., ICO:
25788001 se sidlem namésti Junkovych2, 155 00 Praha 5 (dalejen ,Operatori).
Vznést dotaz na Vasi bonitu a divéryhodnost mohou pouze subjekty, které uzaviely se SID smlouvu
0 poskytovani sluzby TelcoScore (déle jen ,Dotazujici spolecnost’). Jedné se zejména o spole¢nosti,
které poskytuji Gvéry ¢i jina opakujici se pinéni.
Dotazujici spolecnost je opravnéna ziskat od Operatora/Operatorll informaci o Vasi bonité a
divéryhodnosti (formou agregované informace) z (dajli zpracovavanych Operatorem/Operatory
pouze na zakladé Vami udéleného souhlasu s predanim Vaseho telefonniho Eisla a/nebo rodného
¢isla Operatorovi/Operator(im.
Zplsob vypoctu agregované informace zavisi na tom, zda u Operatora vyuzivate predplacené sluzby,
za sluzby platite zpétné jako spotfebitel (véetné rodinnych tarifG) nebo vyuZzivate sluzby pro
podnikatele (véetné firemnich Cisel). Tento Udaj, ktery nazyvame typ sluzby, dopliuje vyslednou
hodnotu TelcoScore. Agregovana informace vyjadiuje miru Vasi bonity a divéryhodnosti a je
pouze jednim  z faktord urujicich, zda s Vami Dotazujici spolecnost uzavie smlouvu. Sama o sobé tato
agregovana informace neni uréujici pro rozhodnuti o uzaveni ¢i neuzavieni smlouvy s Vami.
Pro vypocet agregované informace, kterou Dotazujici spole¢nost od Operatora obdrzi, mohou byt
pouZzita nasledujici data:
(@) data souvisejici s druhem a zplsobem uziti poskytovanych sluzeb (napF. druh tarifu, jak Casto
volate),
(b) mnoZstvi poskytovanych sluzeb (napf. primémé provolané minuty, pocet SMS zprav),
() vySe zakoupeného kreditu v pfipadé pfedplacenych sluzeb. Koeficient miize rovnéz zohlednit
(daje o vysi plateb za pau$alni sluzby, platebni moraice a pfipadné informaci o délce prodleni
a neuhrazené Gastce. Udaje vyuzivané pro vjpocet koeficientd jsou Udaje zpracovavané
Operatorem za poslednich nejvySe 12 mésicl pfed dnem podani dotazu Dotazujici
spolecnosti Operatorovi/Operatortm.

JAK TO FUNGUJE

Nemate zatim z&dnou kreditni historii u banky (pfedchozi Uvér, kreditni karta)? Ale aktivné uZivate
modemi telekomunikacni sluzby a platite za né véas? Nebo Vam tfeba zaméstnavatel svéfil sluzebni
mobil? To mizZe byt pro banku jedno z kritérii, které mdze pomoci k rychlej§imu posouzeni Vasi bonity
a dvéryhodnosti a Vam usnadnit pfistup k Gvéru. Vyuziti mize byt ale i tfeba v pfipadé, pokud si
cheete pronajmout byt a nechcete dokladat své pfijmy.

SID je z pohledu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajti a o volném pohybu téchto udaji a
0 zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajl) (déle jen ,GDPR'), v pozici
zpracovatele ve smyslu ¢l. 4 odst. 8 a kazdy z jednotlivych Operator(i je v pozici spravce ve smysiu
ustanoveni ¢l. 4 odst. 7.

Pravo na informace o zpracovavanych osobnich udajich

Kazdj subjekt Udajl ma ve smyslu ¢l 15 GDPR nérok na pfistup ke svym osobnim Udajim a
informacim. MiZete se nas tedy dotézat, jaké osobni Udaje o Vas evidujeme. Plnéni povinnosti
vyplyvajicich z GDPR ve vztahu ke sluzbé TelcoScore pini ve vztahu k jednotiivjm subjektdm Gdajd
zpracovatel, tedy spolecnost SID, kterou miZete kontaktovat na info@sid.cz. SID vSak zpracovava jen
Udaje o uskuteénénych dotazech. Nemiize Vam tedy poskytnout Vase TelcoScore, které dosud nebylo
pfedmétem dotazu.

Vedle toho mate moznost kontaktovat:ijednotlivé Operatory - vice informaci naleznete na webovych
strankach Operatord.

Pokud méte podezfeni, ze na nasi strané doSlo k poruSeni nékteré z povinnosti stanovené v GDPR,
miZete se na‘nas obratit, abychom Vam zalezitost vysvétlili, odstranili nepatficny stav provedenim
opravy, dopinénim nebo likvidaci Udaju. Odstranéni nebo opravu provedeme v pfiméfené Ihité, ktera
odpovida technickym a administrativnim moznostem. V pfipadé, ze Vam naSe feSeni nebude
postadovat, miizete se obratit.na Urad pro ochranu osobnich (dajli (www.uoou.cz) s Zadosti o
zajisténi opatfeni k naprave.

8. Jak dlouho uchovavame Vase osobni udaje?

Vae osobni (daje zpracovavame pouze po dobu, ktera je nezbytna vzhledem k Gcelim jejich zpracovani.
Mame nastavend pfisna pravidla archivace, ktera zajistuji, ze Udaje nezpracovavéame déle, neZ je
nezbyiné. Pokud zjistime, Ze jiz nejsou osobni Udaje potfebné proZadny ze stanovenych Uceld, pak je
vymazeme. Vade osobni Udaje zpracovavame po celou dobu, po kterou Vam poskytujeme nade sluzby.
Po skoneni smlouvy nebo zamitnuti/stornovani Zadosti sice vyznamné omezime jejich pouZiti, zcela
je vSak nevymazeme. Z(stavaji nékteré divody, pro které musime Vade osobni Udaje zpracovavat
inadéle:

+ z dvodu archivacni povinnosti podle zakona o spotiebitelském Gvéru zpracovavame osobni Udaje
po dobu 5 let po ukoneni smlouvy nebo 1 rok od zamitnuti Zadosti;

+ Z duvodu pinéni archivacni povinnosti dle zakona proti prani $pinavych penéz a financovani
terorismu. zpracovavame osobni (daje po dobu 10 let od prvniho dne kalendafniho mésice
nasledujiciho ~po.ukonceni smiouvy;

+ z dlvodu pinéni-archivacni povinnosti dle zakona o Ucetnictvi zpracovavame osobni Udaje po dobu
5 let a dle darovych predpist 10 let od konce Ucetniho obdobi, kterého se Ucetni doklad tyka;

+ zdlvodu ochrany nasich prav a pravem chranénych zajmi zpracovavame Vase osobni tidaje po dobu
10 let od prvniho dne nasledujiciho kalendainiho roku po ukonéeni smlouvy nebo vyporadani
vzajemnych zavazki (podle toho, ktery okamZik nastane pozdéji) nebo 3 roky od zamitnuti/
stornovéni Zadosti.

V' pfipadé zpracovani provadénych v naSem oprévnéném zéjmu jsme interné nastavii dobu
zpracovani tak, aby odpovidala danému Ucelu. Udaje, které zpracovavame s Va$im souhlasem,
uchovavdme po dobu, na kterou byl souhlas platné udélen, pfipadné do doby jeho odvolani.
Vzhledem ke spolupraci s nékterymi registry klientskych informaci jsme dale povinni dodrZovat Ihity
pro zpracovani die podminek stanovenych jednotlivymi provozovateli registrii.

9. Jak se starame o bezpecnost Vasich osobnich udaji?

Bezpetnost Vasich osobnich (dajli je nasi prioritou. Osobni Udaje jsou pod stalou fyzickou,
elektronickou i proceduraini kontrolou a naSe spolecnost disponuje modernimi kontrolnimi,
technickymi  a bezpeCnostnimi  mechanismy,  zajiStujicimi maximélni moZnou ochranu
zpracovavanych (daji pfed neopravnénym pfistupem nebo pfenosem, pred jejich ztratou nebo
znicenim, jakoZ i pfed jinym moznym zneuzitim.

Veskeré osoby, které s osobnimi Udaiji klientd pfichazeji do styku v ramci pinéni svych pracovnich
¢i smluvné pfevzatych povinnosti, jsou vazany smiuvni povinnosti miGenlivosti. PouZivame
nejmodeméjsi dostupné zabezpeCovaci technologie a pfisné fidime pfistup opravnénych osob k
Vasim  (dajlm. Spolupracujeme jen s partnery, ktefi nam zajisti stejnou miru ochrany Vasich dat, jakou
jsme nastavili my sami. DodrZovani vSech pravidel je pod stélou kontrolou Povéfence pro ochranu
osobnich Udajui a interniho auditu nasi spolecnosti.

10. Komu Vase osobni idaje mizeme predavat?

VaSe osobni (idaje zasadné zpracovavame v ramci nasi spolecnosti. V nékterych pripadech véak mohou
byt VaSe osobni Udaje zpracovavany i mimo nasi spoleénost. VaSe osobni tdaje pfedavame zejména
nasim smluvnim partnerim. Nemusite mit obavy, spolupracujeme pouze s takovymi subjekty, které
splfiuji prisné poZadavky, pokud jde o ochranu Vasich osobnich (dajd. Se smluvnimi partnery mame
uzavfenou dohodu o micenlivosti, abychom pedeli zneuZiti Ci jinému neopravnénému nakladani s
VaSimi osobnimi Udaji. K pfedavani Vasich osobnich Udaji dochdzi pouze v rozsahu stanoveném
zakonem nebo nezbytném pro naplnéni Gcelu smiouvy s nasim partnerem. Mizete si pritom byt jisti,
Ze v z&dném pfipadé s Vasimi udaji neobchodujeme. VaSe osobni Udaje pfedavame nasledujicim
kategoriim subjekt:
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Spolecnostem skupiny PPF - mizeme predavat vybrané Udaje, zejména pokud je to nezbytné
pro fizeni (vérovych rizik ve skupiné (napF. informace o pfipadné negativni Gvérové historii Zadatele
o pljcku v dané spole¢nosti), pro administrativni icely nebo v ramci dodavatelskych vztah(. Seznam
spolecnosti, se kterymi aktuainé spolupracujeme, véetné rozsahu vzajemné spolupréce naleznete na
webové strance www.homecredit.cz v zalozce ,Ochrana osobnich Gdajd”.
Dodavateldm - subjektim, které jsme povéiili zajistovanim nékterych provoznich ale i jinych
¢innosti, predavame osobni Udaje jen tehdy, pokud je zpracovani osobnich Udajd nezbytné pro vykon
dané Cinnosti. Takové subjekty oznaujeme za tzv. zpracovatele. Spolupracujeme pouze se
zpracovateli, ktefi jsou divéryhodni, kvalitni, kiefi s ndmi uzavfeli smlouvu, ve které se zavazuji
dodrzovat pfisna pravidla ochrany osobnich (idajli véetné technickych a organizaénich opatreni.
Mezi naSe dodavatele paffi:

+ poskytovatelé IT sluzeb, véetné cloudovych ulozidt

+ spolecnosti ze skupiny PPF

+ marketingové agentury

+ poskytovatelé tiskovych a postovnich sluzeb, véetné kuryri

+ poskytovatelé analytickych sluzeb

+ poskytovatelé platebnich sluzeb (napf. ThePay)

+ bankovni instituce

+ subjekty zajistujici zpenéZovani financovanych vozidel

+ subjekty zajistujici pfepis financovanych vozidel

+ spolecnosti vykonvajici lustraci financovaného vozidla

+ auditorské spole¢nosti

+ Ucetni, dafovi poradci

+ poskytovatelé archivacnich sluzeb

+ subjekty vymahajici nade pohledavky
Distributordm - pro distribuci naich sluzeb mizeme vyuzivat tzv. zprostfedkovatele. Mame s nimi
uzavienou smlouvu upravujici pravidla ochrany osobnich Udaji naich klientd. V této souvislosti
mize dochazet k nezbytnému sdileni Vasich daji mezi nasi spolecnosti a témito nasimi‘partnery
tak, aby byla zohlednéna provéazanost kupni a tvérové smlouvy.
Uvérovym registriim - za G¢elem plnéni nasich pravnich povinnosti, pfipadné opravnéného zajmu,
mizeme Gvérovym registrim pfedavat VaSe osobni Udaje. BIizSi informace najdete v Casti 6.3
tohoto dokumentu.
Statnim, regulatornim a nékterym verejnym institucim - komunikaci s témito'institucemi
ném uklada zakon. Jedna se zejména o organy vefejné spravy (napk. financni fady, obecni Gfady
vedouci registr silninich vozidel), soudy, organy ¢inné v trestnimfizeni, organy dohledu, exekutory,
notafie - soudni komisaf, insolvenéni sprévee, Notéfskou komoru Ceske republiky, Ceskou nérodni
banku.
Pojistovnam - v pfipadé, Ze se rozhodnete vyuzit moznosti stit se pojiSténym na zékladé
pristoupeni k rdmcové pojistné smlouvé, pfipadné jingho typu pojidténi, jez je uzaviend mezi nasi
spoleCnosti a nékterou pojiStovnou, budou Vase osobni Udaje v nezbytném rozsahu pfedmétem
zpracovani nadi spolecnosti a vzéjemné komunikace mezi némi a pfisludnou pajistovnou.
V pfipadé, Ze si sami sjednate tzv. individualni pojiSténi odpovédnosti za Ujmu vzniklou provozem
financovaného vozidla a/nebo individualni havarijni pojisténi, mohou byt osobni Udaje v nezbytném
rozsahu predmétem zpracovani nadi spolecnosti a vzajemné komunikace mezi nami a pfisluSnou
pojistovnou, a to v pfipadé pojisténi odpovédnosti za Gjmu vzniklou provozem vozidla z divodu
ovéfeni pinéni Vasich povinnosti z pojistné smlouvy (zejména placeni pojistného) a v piipadé
havarijniho pojiténiz divodu vinkulace pojistného plnéni ve prospéch nadi spoleénosti. V ramci
komunikace s pojistovnami mohou byt Vase osobni Udaje v konecném disledku predany rovnéz
Ceské kancelfi pojistiteldi. V' pripads, Ze projevite zajem o pojisténi na zakladé ramcové pojistné
smlouvy o pojisténi- odpovédnosti za Gjmu vzniklou provozem vozidla a/nebo ramcové pojistné
smlouvy o havarijnim pojisténi, mizeme. Vase osobni (daje. pfedat prislusné pojistovné jesté pred
zafazenim do pojisténi, a to  za U¢elem posouzeni bezedkodniho priib&hu a stanoveni vySe slevy na
pojistném.
Drzitelim majetkové podstaty pohledavky - pro zajisténi financnich zdrojii spolecnosti se
mize pohledavka z Gvérové smlouvy stat predmétem tzv. participace (ziskani majetkové Ucasti
na pohledavce). V takovém pfipadé jsou Udaje o pohledavce vcetné nezbytnych osobnich Udaj
(napf. Cislo smlouvy) pfedany spolecnosti AB 4 B.V., reg. Cislo: 34186049, se sidlem v Nizozemském
kralovstvi, Zuidplein 168, 1077XV, Amsterdam.
Advokatlim - vymahanim nasich pohledavek mize povéfit nase spolecnost advokatni kancelare.
Postupnikiim - jako véfitel pohledavky ze smlouvy o Gvéru nebo smlouvy o prondjmu uzaviené
s Vami jsme opravnéni pohledavku postoupit tfeti osobé (postupnikovi). Postupnik se tak stava
novym véfitelem. V souvislosti s postoupenim pohledavky jsme povinni predat postupnikovi i
osobni
(daje klienta z dané smlouvy.
Spolecnosti Mastercard International Inc. provozujici karetni schéma, a spole¢nostem
Apple Inc. a Google LLC provozujicim mobilni penézenky - zajiSténi fungovani platebni karty
a poskytovani souvisejicich sluzeb vyzaduje, abychom predavali uvedenym spolecnostem ke zpracovani
zejména nasledujici osobni daje: jméno a pijmeni, Cislo platebni karty (PAN), platnost platebni
karty (exspirace), CVC kdd platebni karty a historii platebnich transakci.
Global Payments Europe, s.r.o. - pro spravu a personalizaci platebnich karet a zpracovani
karetnich transakci predavame spolecnosti Global Payments Europe, s.r.o. osobni Udaje v
nezbytném rozsahu, zejména jméno a prijmeni, islo platebni karty (PAN), platnost platebni karty
(exspirace), CVC kdd platebni karty, historii platebnich transakci, vySi nastavenych limiti pro
platebni transakce, disponibilni zlstatek, Vasi korespondencni adresu, kontaktni email a kontaktni
telefonni ¢islo, a dale informaci, zda mate/nemate mobilni aplikaci Home Credit.
Znalctim a odhadclim - v pipadé zajisténi Gvéru zastavou nemovitosti predavame témto subjektlim
podklady k odhadu ceny nemovitosti. V pfipadé zaméru zpenézit financované vozidio pfedavame
témto subjektim podklady pro stanoveni odhadni ceny vozidla.

Spolecnostem umoziujicim ovéfeni vozidla - pokud je financované vozidlo pfedmétem zajisténi
naSich pohledavek, pfedavame VIN spolecnostem umozriujicim ovéfeni vozidla.

Spolecnostem dodavajicim pfedmét smlouvy o prondjmu - tyto spolenosti mohou
zajistovat i pripadny servis pfedmétu prondjmu, pfipadné i dalsi dohodnuté Cinnosti spojené se
smlouvou 0 pronajmu.

11. Pfedavani osobnich udaju do zahranici

Vase osobni (daje jsou zpracovavany na lzemi Ceské republiky a na Uzemi dalSich statd
Evropského hospodarského prostoru (EHP), které sdileji stejné standardy ochrany osobnich tdajd
jako Ceska republika.

Pokud vyjimecné spolupracujeme s dodavateli usazenymi mimo EHP, jsme povinni zarucit dostatecné
vysokou Uroveri ochrany napfiklad formou standardnich smiuvnich doloZzek schvalenych Evropskou
komisi, z&vaznych podnikovych pravidel a rovnéz zavést adekvatni kontrolni mechanismy a pfijmout
technicka a organiza¢ni opatfeni vedouc k zajisténi srovnatelné drovné ochrany jako v ramei EHP.

12. Jaka prava mate v souvislosti se zpracovanim osobnich daji?
K ziskani pfehledu a kontroly-nad. udaji, které o Vés zpracovavame, mizete vyuzit zékonem
garantovana prava. Uplatnit je miZzete u naSi spolecnosti, pficemz nase kontakini Udaje naleznete v
tvodu tohoto dokumentu.
Pravo na pfistup ke svym Udajim - abyste si mohli ovéfit, jaké Udaje o Vas zpracovavame, méte
pravo na pifstup ke svym osobnim Udajim a dal$i souvisejici informace (napf. Ucel, kategorie
osobnich™ daju, kategorie pfijemc(, doba uchovani, zdroj). Mate pravo pozadovat i kopii
zpracovavanych osobnich Udaji. Za jeji opakované poskytnuti vSak mizeme Uctovat poplatek
odpovidajici nakladim na zpracovani a poskytnutiinformace.
Pravo na prenositelnost Udaju - budete-i to potfebovat, napfiklad pro usnadnéni komunikace
s jinym poskytovatelem sluZeb, mate pravo ziskat osobni Udaje, které se Vas tykaji a které jste nam
poskytli, a tyto Udaje prevést dalSimu spravci. Toto pravo mizete uplatnit pouze pro Udaje, které
zpracovavame na zakladé Vaseho souhlasu, nebo je jejich zpracovani nezbytné za Ucelem pinéni
smlouvy.
Pravo na revizi rozhodnuti zalozeného vyhradné na automatizovaném zpracovani -
snazime se neustale zvySovat komfort a rychlost pii vyuZivani naSich sluzeb. V ramci téchto snah
jsme zavedli napfiklad automatizované hodnoceni a schvalovéni Zadosti o nae produkty. V pfipadé,
Ze nesouhlasite s vysledkem' takového posouzeni/Vasi zadosti, mate moznost napadnout toto
rozhodnuti, vyjadfit se k nému a pozéadat nas o tzv. ,lidsky prezkum®.
Prévo na opravu osobnich Gdajl - v pfipadé, Ze jsou Vase Udaje nespravné ¢i nepfesné, pak je
samoziejmé opravime a chybéjici Udaje doplnime.
Pravo.na vymaz osobnich (dajii - Vade osobni (daje maZzeme automaticky po skoneni viech
(celu jejich-zpracovani, dale v pripadé odvolani Vaseho souhlasu pfi neexistenci dal§iho pravniho divodu
zpracovani i v pfipadé ¢inného vzneseni namitky proti zpracovani provadénému z divodu naseho
opravnéného zajmu. Vymaz Vasich osobnich Udaj je samoziejmosti i v pfipadé, Ze to bude nutné ke
splnéni pravni povinnosti, nebo pokud vyjde najevo, Ze osobni tdaje byly zpracovavany protipravné.
Pravo.na namitku - pokud si nepfejete, abychom pokracovali ve zpracovani Vasich osobnich dajd,
které provadime na zakladé ochrany na$eho opravnéného zajmu, mizete uplatnit tzv. namitku (vice
v Casti 13 tohoto dokumentu). Pfi podani takové namitky jsme povinni posoudit, zda Vas zajem na
ochrané Vasich osobnich (dajli prevazuje nad nasim opravnénym zajmem, pro ktery Vase osobni
Udaje zpracovavame. V pfipadé, Ze dospéjeme k zavéru, Ze Va3 zajem na ochrané Vasich osobnich
(dajli je vetsi nez ten nas, prestaneme Vase osobni daje pro tento Ucel zpracovavat. Vysledek tohoto
posouzeni Vam samoziejmé véas sdélime.
Pravo na omezeni zpracovani osobnich Udajii - v zakonem stanovenych pfipadech omezime
zpracovani Vasich osobnich Udajl. Jedna se o pripad, kdy:

+ popirate presnost osobnich (daj, a to na dobu potiebnou k ovéfeni presnosti ldajl,

+ zpracovani osobnich Udajli je protipravni a Vly pfesto odmitnete jejich vymaz,

+ sice nepotfebujeme osobni (daje pro nase cely zpracovani, ale Vy je presto budete pozadovat, pro

urceni, vykon nebo obhajobu Vasich pravnich narokd,
* vznesete namitku proti zpracovani provadénému v naSem opravnéném zajmu, a to az do rozhodnuti
onamitce.

Pravo na odvolani souhlasu - pokud jste nam udglili souhlas se zpracovanim osobnich tidajl,
méte pravo jej kdykoliv odvolat. Po odvolani souhlasu ukonéime zpracovani VaSich osobnich Udajt,
k jejichZ zpracovani nemame jiny pravni titul.
Pravo podat stiznost UOOU - pokud by se Vam néco ohledné zpracovani Vaich osobnich tdaj
nelibilo, budeme radi, kdyz nam to déte védét. Vynasnazime se v3e vyfesit k Vasi spokojenosti. Vzdy
véak mate pravo obratit se se stiznosti na Ufad pro ochranu osobnich Gdaj(l (Pplk. Sochora 27, 170 00
Praha7.

13. V jakych pripadech miizete podat namitku proti zpracovani

nezbytnému pro ochranu naseho opravnéného zajmu?
Ochrana opravnéného zajmu nasi spole¢nosti je jednim z pravnich zakladd pro zpracovani osobnich
(daji. Mazeme jej pouzit jen u téch zpracovani, ktera mizete ocekavat, a u kterych nedojde k
nepomémému zasahu do VaSeho soukromi i prav. V pfipadé zpracovani provadéného z divodu
ochrany nasich opravnénych zajmd mate pravo podat tzv. namitku, a to z dlvodu tykajicich se Vasi
konkrétni situace. Namitce proti pfimému marketingu musime vyhovét okamzité, pficemz namitky
proti ostatnim G¢elim zpracovani budeme posuzovat s ohledem na dlvody jejich podani. Ukongeni
zpracovani  osobnich Udaji na zakladé podané némitky pfitom nemusi nutné znamenat likvidaci
Udajd. VaSe osobni Udaje totiz miizeme zpracovavat jesté pro jiné Ucely a na jiném pravnim zakladé.
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Pro prehlednost uvadime seznam cel zpracovani provadénych na zakladé naseho opravnéného
zamu:
+ Zhodnoceni Gvérového rizika
+ Ovéfeni Vasi bonity (tam, kde to neni pfimo pravni povinnosti, napf. u plijcky pro podnikatele,
upronajmu)
+ Klientskg administrativa
+ Ochrana prév a pravem chranénych zajmi
+ Analjza dat
+ Marketingové oslovovani
Podat namitku je mozné nékolika zplisoby:
+ pfimo v naSich obchodnich sdélenich je vélenéna moznost zruseni jejich zasilani danym
komunika¢nim kanalem;
+ pokud jiz nechcete, abychom Vam telefonovali, v rémei hovoru ném to prosim sdélte;
+ Vasi namitku nam mZete zaslat na nase kontakty (viz Gvod tohoto dokumentu).

14. Slovnicek pojmu

osobni Udaj Jakékoliv informace vztahujici se ke konkrétnimu identifikovatelnému Elovéku
(napF. jméno, vék, pfijem, IP adresa).
cookies Kratky textovy soubor, ktery navstivena webova stranka odesle do prohlizece.

Umozfiuje webu zaznamenat informace o Vasi navstévé, napfiklad
preferovany jazyk a dalSi nastaveni.

opravnény zajem  Zajem nasi spolecnosti na zpracovani osobnich Udaj, které miZete legitimné
oCekavat, a ktery nezasahuje nadmiru do VaSeho soukromi a prava na ochranu
osobnich Udajl (napf. zajem na pfiméfenou obchodni komunikaci s Klienty
nebo nd$ zéjem na ochrané nadich prév a pravem chranénych zajmi v
piipadném soudnim i jiném fizeni).

profilovani Automatizované zpracovani Vasich Udajl spoCivajici v jejich pouiti k
hodnoceni nékterych osobnich aspektd, slouzici napfiklad k analyze Ci
predpovédi Vaseho chovani v osobnim i profesnim Zivoté, Vasi ekonomické
situace a osobnich preferenci.

spravce Osoba, kterd uréuje UCel a prostfedky zpracovani osobnich udajd;
zpracovanim mZe spravce povéfit zpracovatele.

zpracovatel Osoba, ktera byla spravcem - tedy ndmi — povéfena urcitou ¢innosti, pro jejiz
vykon je nezbytné zpracovavat osobni (idaje, napf. dodavatel I T Sluzeb.

subjekt Gdajl Osoba, k niz se osobni Udaje vztahuji, typicky nas kiient.

ucel Divod zpracovani, ke kterému vyuzivame Vase osobni ldaje.

zpracovani Jakakoliv operace, kterou spravce-nebo zpracovatel provadéji s osobnimi Gdaji.

Zpracovanim je i pouhé uchovani osobnich tidaj.

15. UCinnost Informacniho.memoranda
Toto informacni memorandum je platné @ Ucinné ke dni 06.01.2025. Informace 0 zpracovani osobnich
Udajt budeme pribéZné aktualizovat. Aktudlni znéni Informacniho memoranda je uverejnéno na
webovych strankach nasi spolecnosti www.homecredit.cz.
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